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局長方仰寧邀請本局一級主管代表全
體同仁與內政部警政署同步視訊慶祝
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田中分局立破線上汽車竊盜案，
分局長鄭頴聰即時頒發獎勵金

大甲媽祖遶境衝突事件，
同仁迅速逮人，局長方仰寧公開表揚
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彰化警政季刊
「彰化警政」季刊在各位親愛同仁及讀者熱烈支持下，第54期如期出刊了，對於

各位親愛的讀者朋友們這段期間的愛護與支持，在此編輯小組向大家表示感謝之
意，並期盼持續給予我們鼓勵與支持及踴躍投稿，除了豐富本刊內容外，更讓本刊有
機會為您發聲，成為您另一個揮灑才華的空間。為了提升本刊內容，歡迎隨時不吝指
正，有任何投稿及建議請e-mail至「彰化警政」帳號【chp@ms2.chpb.gov.tw】。
謝謝大家！

一、本園地公開，歡迎投稿，請勿一稿多投，每篇文章請附數張照片。本刊對來稿
有刪改權，不願被刪稿者請註明。

二、本局員警投稿經刊出者，另予行政獎勵。
三、本刊收電子文字及數位照片為主，請e-ma i l到chp@ms2 .chpb . gov .tw。
郵寄地址：50004彰化市中正路2段778號，彰化縣警察局「彰化警政」編輯小
組收。

彰 化 警 政 季 刊

編 後 語編 後 語

徵稿說明徵 稿 聲 明

編 輯 小 組



發 行 人：方仰寧

副 發 行 人：賴宏豐、王清海

總 編 輯：楊輝寶

副 總 編 輯：陳欽文、鄭智仁

執 行 秘 書：曹汀佑

文 字 編 輯：于建成、陳淑禎

攝 影 編 輯：楊宗樺

校　　 對：詹五延、郭姿欣

封 面 題 字：林榮森

發 行 單 位：彰化縣警察局

發 行 地 址：彰化市中正路 2 段 778 號

電　　 話： 04-761-9371

E - m a i l ： chp@ms2.chpb.gov.tw

彰化縣警察局全球資訊網址：

www.chpb.gov.tw

目
錄

Contents

Changhua Policing

38 嘆為觀「紫」 賞蝶記│文 / 戴士鈞
自然共生、人文共好、綠色共享

42 警察問題都知道在哪裡 ? 為什麼沒人去解決 ? │文 / 葉柏志
Project Management Office

44 淺談傷害直系血親尊親屬罪之適用疑難│文 / 游順閔
供外勤員警執勤參考

47 網絡電信詐欺犯罪發生之防範與探討│文 / 曾麗文
供外勤員警執勤參考

50 日本九州 自助孝親行│文 / 呂倍翠
珍惜天倫之樂、永遠珍藏的回憶

55 漫步櫻花雨  平成年最後一次日本行│文 / 蔡鈺豪
及時行孝、母親辛苦了、享受大自然洗禮

59 從臺灣言論自由權討論名譽權的法律規範│文 / 蕭家耀
供外勤員警執勤參考

63 我國對華為事件所引發之中美貿易大戰之省思及探討│文
/ 曾麗文
資通安全管理機制、強化國安危機之認知與共識

68 MY TECHNOLOGY CAN...Make Reporting Faster and 
More Accurate │譯 / 魏立晴
科技讓案件回報變得快狠準

72 2 Ways to Stop Mass Attacks │譯 / 侯建安
兩種阻止大規模攻擊事件發生的方法

心情隨筆

雙語時事譯粹



大甲媽祖新港奉天宮
徒步遶境進香

◎文 ‧ 圖 /北斗分局 副分局長許順發

前　言

大甲鎮瀾宮香火鼎盛徒步遶境進香更是
世界三大宗教活動盛事之一，在清朝期間福建
莆田湄洲人林永興向湄洲媽祖祖廟分靈一尊
天上聖母神像香火移民來臺，於大甲鎮定居，
據傳乾隆 35 年改建，名曰「天后宮」，經屢
次重建，擴大廟宇，以天后能鎮海安瀾（以前
廟前 1、200 公尺就是大海），乾隆 52 年重
建，往後由大甲士紳屢次發起重建並改為「鎮
瀾宮」。改稱為「鎮瀾宮」，每年農曆三月，
來自各地的十餘萬信徒組成聲勢浩大的進香
隊伍，以大甲鎮瀾宮為出發點，2010 年擴大
舉辦為 9 天 8 夜徒步遶境進香。早期進香目
的地是大陸湄洲，日治時期改為北港朝天宮。
1988 年因媒體報導稱為「大甲媽祖回娘家」
而引發爭議，此後改至新港奉天宮迄今，遶境

隊伍跨越臺灣中部沿海四縣市（臺中市、彰化
縣、雲林縣、嘉義縣），經過廿一個鄉鎮市區，
八十餘座廟宇，跋涉三百三十公里路（現今已
超過一百多座廟宇，跋涉超過三百四十多公里
路程，每年都在增加）。

廟前廣場地下室，目前有三尊媽祖，漢
白玉媽祖（外圍為仿唐朝宮殿）、香樟木媽
祖、金媽祖（重量為 276 公斤，是歷年來信
徒捐贈的金牌，廟方特別請師傅打造一尊黃金
媽祖，包括帽子與耳環等是真品），每年大甲
媽祖遶境進香的日子並不固定，都是在當年的
元宵節舉行「筊筶典禮」擲筊決定遶境進香出
發的日期與時辰。在整個遶境活動中，依照傳
統舉行獻敬禮儀。遶境進香中包含了重要的十
大典禮，包括筊筶、豎旗、祈安、上轎、起駕、
駐駕、祈福、祝壽、回駕及安座，每一項典禮

▲▲ 圖一：大甲鎮瀾宮
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▲▲ 圖二：警民力疏導遶境隊伍

都按照既定的程序、地點及時間虔誠行禮。

機動部署警力、妥適應用民力協勤

大甲鎮瀾宮 108 年新港奉天宮徒步遶境
進香活動，於 108 年 4 月 7 日 22 時起駕，行
程 9 天 8 夜，超過百萬信眾參與（含隨香客、
觀光客、看熱鬧的人、年輕人、外國人、來稜
轎腳的人、來扛轎的信眾、來拿壓轎金的人
等）， 4 月 9 日 8 時 30 分由田尾鄉中山路進
入田尾鄉，沿中山路行進並隨後於溪州鄉后天
宮駐駕；4 月 9 日 16 時由溪州后天宮起駕，
後繼續沿中山路南下由溪州鄉西螺大橋離轄進
入雲林縣；回程進香活動於 108 年 4 月 13 日
1 時 20 分從雲林縣西螺大橋進入北斗分局轄
內 (約 2時許抵達 )，晚上駐駕北斗鎮奠安宮，
4 月 14 日 1 時從北斗鎮奠安宮起駕於 4 月 14

日 5 時進入員林分局轄區，遶境路線跨越埤
頭鄉、溪州鄉、北斗鎮、田尾鄉，北斗分局除
預先規劃警、民力執行交通疏導任務，並掌握
最新狀況機動調整警力部署。

北斗分局為有效疏導車流暨維護媽祖遶
境期間安全先期掌握治安情報，召開協調會加
強與沿線停留駐駕之廟宇管理人員、民間參與
之團體及地方仕紳溝通、疏處與約制，防止發
生脫序行為或影響治安事件，表明全力排除危
害及嚴正執法之決心，針對鑾轎行經衝突點時
間間隔較長，由專責易發生衝突點疏處組負責

各衝突點疏處，預置衝突定點疏處組警力隨時
支援及公告管制路段交通疏導措施，警察局支
援警力 36 名及保安警察第四總隊支援 2 個分
隊在各個路段支援勤務執行，並於重要路段場
所架設 M-POLICE 將影像傳輸至指揮所及運
用球機及各重要路口監視器遠端監控現場狀況
機動派員疏導等措施，使本次交通疏導暨安全
維護工作順利圓滿落幕。

團隊分工合作、圓滿達成任務

大甲鎮瀾宮媽祖新港奉天宮徒步遶境進
香活動，媽祖回鑾從 13 日 1 時 20 分從雲林
縣西螺大橋起駕返程進入北斗分局轄區至 14

日 5 時方結束，因此，縣長王惠美非常重視，
王縣長指出大甲媽祖新港奉天宮徒步遶境進香
活動，能提升彰化文化氣息及嚴禁暴力事件發
生，要盡最大能力做好各項警衛維安需求及
交通疏導措施，警察局方局長立即指示各科、
室、隊、中心及分局做好分工合作，方局長仰
寧並多次蒞臨媽祖遶境路線、停留地點視導，
慰勞執勤人員辛勞鼓舞士氣。

此外，大甲媽祖在北斗分局遶境期間正
值假日參加香客信眾人數眾多沿途像在舉辦嘉
年華活動，往往易遭有心人士利用進而滋事，
因此對於遶境進香活動行經路線可疑人、事、
物，北斗分局除規劃便衣、制服警力亂線巡
邏，由刑事警察大隊支援維護安全及蒐證，並
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由勤務指揮中心掌握全般狀況，適時調
度警力排除維護安全。

鑽轎腳祈福 - 溫暖人心

媽祖遶境時虔誠的信徒跪趴在地上，等
著鑽轎腳，鑽轎腳是信眾祈求媽祖保佑、消災
解厄的儀式。沿途常看到男女老幼，跪趴著形
成一條長長的人龍，相當壯觀，讓神轎從身上
越過，藉此驅除身上邪魔且得到神明的庇佑，
達成心願。鑽轎腳通常要排隊等很久，參加遶
境時，大甲鎮瀾宮媽祖神轎沿途讓信徒鑽轎
腳，很難得的經驗。有時礙於時間延宕，神轎
要通過每一個人時間需要很長時間，排在最後
面的人仍甘之如飴地排隊等待。

沿路上，不分晝夜，商家和民眾，自發
性地搭起臨時香案膜拜，提供著茶水，寒風中
遞著溫暖的薑母茶，豔陽下奉著甘甜的梅子
茶，也有小朋友穿梭於隊伍中，親切的招呼著
年邁的婆婆媽媽、腳步蹣跚的隨香客，一顆

▲▲ 圖三：大甲媽祖安全維護交通管制圖

顆暖呼呼的素粽、菜包，一瓶瓶礦泉水、運動
飲料，滿足了大家的胃，也暖了大家的心，都
是滿滿的心意，補充體力，也補充滿滿的意志
力。路上也遇見廟方貼心準備的香客服務車及
醫療組，走累了或身體有狀況，都可以上車請
求協助。如此的周到設想，讓人覺得窩心和感
動。在遶境的路上，根本不用擔心任何問題，
只管調整及保持好體力，隨進香活動前進。

大甲鎮瀾宮媽祖遶境進香活動，是一埸遶
境馬拉松，隨遇而安、席地而睡，白天走累了，
就隨地而坐歇歇腳，晚上有些宮廟、活動中心
會提供場地讓香客休息。從夜晚走到清晨，或
是從上午走到下午，信徒可是有備而來，他們
帶了帳棚，晚上搭在騎樓下，借住一宿，不求
舒適的環境，只圖有個可以躺下休息的地方。
一路上，無畏風雨，這群大甲媽的囝仔，跟隨
著媽祖婆的腳步，來回 9 天 8 夜，不辭辛勞，
不喊聲苦，就算走到腳底起水泡，仍不放棄地
往前走，信眾對媽祖的虔敬堅持，就這樣世代
相傳，百年來延續了大甲媽的精神。
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▲▲ 圖四：大甲媽鑽轎腳的信眾 ▼ 圖五：媽祖神轎遶境盛況

優質服務團隊 - 創造交通順暢

今年「大甲鎮瀾宮媽祖新港奉天宮徒步
遶境進香」活動正值春暖花開，媽祖遶境讓
平日勤務就已十分繁重的分局警察同仁們，
在遶境隊伍所經之處，對於交通及信眾安全的
維護，更是辛苦。不論白天黑夜、正午凌晨、
日曬雨淋、夜風吹襲，都得站崗執勤，甚至
為了避免地方角頭搶轎，還得協助保護鑾轎，
香客比往年增加，卻沒有塞車及停車問題，深
受轄內居民肯定，更讓所有香客有賓至如歸的
感受，或許香客們沒有注意到默默付出的警察
及協勤民力，但所有參與本次專案勤務的工作
夥伴都能堅守崗位完成本次交通疏導任務，提
供優質的服務，使得民眾不因媽祖出巡車速慢
而影響心情，貼心的交通疏導與管制措施，讓
本次活動更加完善，本活動在所有同仁的努力
下，更加完美，永續發展；最後，感謝警察局
各級長官蒞臨指導與提示，以及參與本次專案
勤務的警 ( 民 ) 力全力配合執行與協助讓活動
平安圓滿落幕，北斗分局的優質團隊，真是一
群默默辛苦付出的人民保母。

結　論

大甲鎮瀾宮新港奉天宮徒步遶境進香活
動堪稱臺灣進香文化的濫觴，被譽為臺灣人一
生當中除了「登玉山」、「環島」之外，一定
要做的三件事之一，開始有許多年輕人加入參
與的隊伍，有課外教學的學生們、穿著學士服
的畢業生參加媽祖遶境畢業旅行，也有工作之
餘排休的信徒們，這些信徒們攜家帶眷，跟隨
媽祖婆的腳步、稜轎底，遶境進香活動更被列
為「全世界三大宗教活動」之一，更有來自全
世界各個國家的好朋友體驗臺灣傳統媽祖遶境
的文化，沿途免費提供餐食、和感受臺灣在
地傳統的人情味，大甲媽的文化，走出世界，
讓國際看到臺灣宗教信仰的活力與虔誠，更是
臺灣先民文化的探求視鏡；沒有過多的商業渲
染，只有文化的深層保存，足為中臺灣最重要
的無形文化資產之一。

 大甲媽祖遶境進香媽祖信仰圈是一個範
圍涵蓋極廣的區域性地緣組織，因結合廣大地
區的族群互動而刻畫了歷史人文脈絡。臺灣移
民社會的推進仍持續、價值觀念尚待涵養，大
甲鎮瀾宮新港奉天宮徒步遶境進香隨著歷史軌
跡演繹傳承，足為媽祖信仰民俗活動具體而顯
著的典範。
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彰化縣警察局辦理 108 年監視器教育訓練 

深化同仁查 (調 )閱能力

◎文 ‧ 圖 /保安科 警務員高啟銘

監視器已成為外勤同仁辦案不可或缺的利

器

治安要點錄影監視器係現代治安、交通
不可或缺的重要協助工具，更是未來建構免
於恐懼的安心生活環境，真正達到智慧警政
目的不可或缺的憑藉；彰化縣警察局持續提
高監視器建置數量，俾有效實現預防犯罪與

便民服務。簡述如下－

»» 一、群眾安全

2001 年美國 911 恐怖攻擊後，監視錄影
系統（CCTV）的建置效能，被世界各國治安
單位視為重要的施政目標，也成為預防犯罪的
重要利器。為因應防恐及防制重大人為危安
事件，彰化縣警察局除強化相關維安措施外，
本轄重要的據點、繁雜的路口，以及容易聚集
群眾的場所，都應建置可以高速旋轉且可快速
變焦之智慧型監視器，期能即時監控、防患未
然，以確保群眾安全。

»» 二、社會安全

第一銀行 ATM 遭盜領案，讓東歐駭客集
團踢到鐵板，網友打趣貼文指本案讓駭客教戰
手冊新增教案，首要就是不可以選監視器一大
堆的地方。據警政署統計，目前全國治安要點
監視器約 17 萬支鏡頭，10 年增加 14 萬支，
刑案破案比例更提升 20 倍。

本縣 95 年間共有 3,812 支鏡頭，10 年
來增加 3,966 支，締造彰化縣警察局街頭暴
力案件幾乎百分百破案率，對營造本縣社區
治安有莫大貢獻。

在強調偵查犯罪、科學辦案的今天，監
視器提供司法偵審重要證據，更讓辦案人員從
監視畫面確認歹徒身分，追蹤逃逸路線抓人。 

亦即，「科技偵查、偵防並重」是當前重要治
安策略，更符合民眾「天羅地網　治安無死
角」的期待。
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»» 三、民生安全

本縣務農人口眾多，農漁牧器具以及產
品如有遭竊，往往引起農民恐慌及社會大眾關
注。惟早期礙於光纖網路未普及，本縣鄉間地
區建置成本較高，致建置數量較少。比如北斗
及田中分局務農較普遍地區，每平方公里鏡頭
數均未達 7 支，芳苑分局地區每平方公里鏡
頭數更僅只有 3 支，這也是彰化縣警察局持
續針對偏鄉地區建置監視器之重要參考依據，
如果能提升這些地區監視器的數量，這些純樸
的鄉間農民，一定會非常的有感。

打造電子城牆，歹徒無所遁形

在現今強調科學辦案，偵查犯罪及司法
起訴關鍵，監視器提供偵審重要證據，更讓辦
案人員從監視畫面確認歹徒身分，追蹤逃逸路
線抓人，相對是保障人權，杜絕刑求逼供。

2001 年美國 911 恐怖攻擊後，運用監視
錄影系統（CCTV）的建置效能，打造科技防
衛網之決心已被世界各國警政單位視為重要的
施政計畫，也成為偵防犯罪的重要利器。

警政署將調閱錄影監視器列為警政教育»

訓練重點

內政部警政署有鑑於監視器偵辦案件之
成效，特於 105 年第 13 次主席裁（指）示事
項，除請刑事警察局及內政部警政署公關科配
合電視臺拍攝相關監視器專題節目外，另特別

強調有關監視器（查）調閱部份，各分局或分
駐（派出）所都應該要有專人辦理，並將（查）
調閱監視器系統課程納入警察專科學校及中央
警察大學教育訓練及實務課程中，將本項訓練
由學校至實務徹底深化加強，使外勤同仁廣為
使用，足顯監視器之重要性。

彰化縣警察局錄影監視系統架構及後續加

值運用

而現行彰化縣警察局錄影監視系統即
為 NVR（網路數位監控系統＝網路數位攝影
機 + 磁碟、NAS 儲存模式），NVR 與傳統
DVR 最顯著之差別為，係將彰化縣警察局現
行治安要點錄影監視系統全面 IP 化網路架
構，以網路線替代傳統纜線，而且每支攝影
機都演進成一套網路設備，並以配發固定 IP

位址的方式，與後端監控伺服器與儲存設備
建立傳輸。與類比監控系統比較下，NVR 架
構建置容易，只需網路線及電源線，省去傳
統纜線及相關設備，有效節省公帑。

將所有錄影監視系統資料統一整合至彰
化縣警察局監錄影設備機房中，以俾後續影像
資料探勘，資訊整合，並達成後續分析運用，
如彰化縣警察局「車牌辨識」及「車行紀錄」
系統，即結合路口監視系統之高涵蓋密度，開
發車牌辨識系統，可跨攝影機追蹤車輛，只要
輸入號牌，不但就可調出該車的所有歷史車行
軌跡，攝影機數量的廣度夠，亦具有追蹤車輛
行進方向的功能。
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善用科技，節省人力

「善用科技、節省人力」，讓警力發揮
最大的效用，營造優質執勤環境，比如轄區發
生重大事故或交通壅塞，即可運用路口監視
器，進行即時路況監控，適時處置，彰化縣警
察局於今年度春安佳節期間返鄉人潮及觀光風
景區等易發生交通及治安事故處所，擇定五大
要點地區 (1.彰化市火車站、2.員林市火車站、
3. 鹿港天后宮、4. 溪州公園、5. 田尾公路花
園 )，架設其球形數位電子攝影機，實施同步
影像傳送作業，有效掌握本縣各重要觀光旅遊
景點、車站人潮聚集的交通及治安狀況，只要
需警察的地方，警力一定及時出現服務大家，
讓民眾平安過好年。

另 106 年 7 月正式啟用八卦山天空步
道，長度 1005 公尺，可說是中部最長的天
空之橋，不僅可以飽覽八卦山的遠眺風光，
也能串聯周邊景點，吸引大批民眾前往參觀，
造成彰化市多處路段交通壅塞，事故狀況頻
傳，本亦於該地區架設球形數位電子錄影攝
影機，監視器小組人員並於實地現場架設，
確認鏡頭及攝影角度是否符合需求有效掌握
交通及治安狀況。

▲▲ 圖一、保安科監視器小組成員監視器操作圖示

▲▲ 圖二：加強重要節日安全工作期間重要路段監視器畫面

▲▲ 圖三：八卦山天空步道監視器畫面

▲▲ 圖四：監視器小組人員與廠商討論球形攝影機架設位置
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辦理彰化縣警察局 108 年錄影監視系統教

育訓練

為防範彰化縣警察局錄影監視系統設備
維修保養品項及簽約規範不符等情事發生，使
各外勤同仁可針對本系統各項設備維修請款之
驗收重點、經常發生之缺失樣態澈底瞭解，另
軟體操作面部份，彰化縣警察局雲端智慧錄影
監視系統 104 年底完成驗收並上線供同仁使
用，其具有基本影像調閱、影像智慧分析、車
行紀錄查詢及設備管理系統等功能，有關前述
兩項請款驗收及系統使用操作之介紹，特訂定
本 (108) 年 3 月 18 日至 3 月 29 日於彰化縣
警察局 4 樓簡報室舉辦相關講解及說明。

本次教育訓練講授對象為各分局第四組
組長及錄影監視系統承辦人、各分駐（派出）
所所長、副所長及承辦人及偵查隊副隊長及承
辦人、彰化縣警察局各直屬（大）隊等共計有
261 人參與，共分為 8 個梯次辦理。

現場擺設彰化縣警察局錄影監視系統電
子硬體設備及各項零件，包含紅外線投射器、
紅外線模組、設備腳架、紅外線攝影機、類比
攝影機、訊號接頭、一般鏡頭及全景鏡頭等，
另架設於電信桿上所需要的礙子、繞線夾、網
路線及電桿夾具等，供現場員警觀看瞭解。

本次講習除保安科陳科長及監視器承辦
人現場講解外，另有監視器小組人員派駐於
現場，當同仁於操作本系統遇到問題時，可
立即協助處理，現場同仁發問踴躍，除徹底
釐清基層同仁對維修保養品及簽約規範疑慮
外，對於系統操作及維護運用方式具備基本
之認識，有效提昇及深化同仁查（調）閱錄
影監視系統之能力。

▲▲ 圖七：保安科陳科長現場講解錄影監視系統

▲▲ 圖八：彰化縣警察局監視器小組人員講解監視器系統

操作

▲▲ 圖六：錄影監視系統各項零件裝備擺設於現場（二）

▲▲ 圖五：錄影監視系統各項零件裝備擺設於現場（一）
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福德老爺慶元宵百年花壇迎燈排

◎文 ‧ 圖 /彰化分局第五組 組長吳銘添

前　言

一般人的記憶元宵節最重要的活動就是
辦晚會、猜燈謎、提燈籠，而在花壇鄉文德宮
卻有一項不一樣的民俗活動「迎燈排」。這項
活動是全國元宵迎花燈中擁有最悠久歷史，為
無形文化資產，是極富地方特色的民俗節慶，
每年活動由縣府與文化局、花壇鄉公所及文德
宮共同辦理，目的希望能將白沙坑迎燈排文化
節推廣為國家級的文化活動，持續傳承並發揚
傳統文化。

戴官帽的福德正神

據說，彰化花壇鄉白沙坑文德宮，供奉
的主神為全台唯一戴官帽的「福德正神」，花
壇文德宮總幹事陳榮昌表示，相傳是道光年間
當年花壇鄉白沙坑（文德村）出身的「開台翰
林」曾維禎，天生賢能，十六歲進舉，於道光
六年赴京城參加會試，且榮獲雁塔題名，又在
殿試時成績優異，名列翰林高冊，並蒙皇帝召
見，皇上在接見新科翰林時，見其後有一白髮
蒼顏的老翁，但忽而不見，便詢問「曾卿後面
所站立老翁為何人？」，曾翰林奏曰，「臣並
無帶人上殿，只有結帶轄境之福德正神香火，
藉護考途平安」皇上稱其靈驗，故敕封與翰林
同格，並頒給御製烏紗帽乙頂，由翰林曾維禎
代領，這就是文德宮戴烏紗官帽的由來。

▲▲ 民眾熱情參與迎燈排活動
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▲▲ 預防犯罪宣導

▲▲ 豬年行大運

▲▲ 縣長蒞臨參加

▲▲ 熱鬧迎燈排 ▲▲ 交通安全宣導

無形的文化資產

慶祝元宵節，彰化縣花壇鄉白沙坑迎燈
排遶境活動從 18 日晚間起盛大展開，縣長王
惠美亦蒞臨參與盛會，並勉勵鄉親，花壇文德
宮白沙坑迎燈排活動自民國九十七年即登記無
形文化資產，是地方上很熱鬧的活動，文德宮
主祀福德老爺，特別的是有戴官帽的土地公，
保佑大家身體健康大賺錢。新科鄉長顧勝敏
表示，燈排遶境今年邁入第 191 年，且從未

中斷，號稱是全台歷史最悠久的元宵節慶祝活
動，信眾扛燈排徹夜遶行白沙坑所在的白沙、
長沙與文德村，有如不夜城，十八日晚間六時
許十幾座燈排將齊聚文德宮前，舉行點燈儀
式，向福德老爺行禮後，七時許由大批信眾持
火炬，扛著燈排出發，首日遶行白沙村，依以
往信眾熱情參與來看，遶境活動將持續到十九
日清晨三時過後，元宵節當晚七時許再遶行長
沙、文德村，預料也將持續到隔天清晨，各式
陣頭遶行白沙坑大街小巷，與民眾一起祈求平
安幸福，沿途村民則擺香案相迎。

結　語

本次彰化分局結合縣府文化局協助迎燈
排期間交通疏導計畫措施，並結合預防犯罪與
交通安全宣導，讓花壇地區民眾在這春節新年
的尾巴，結合這歷史悠久的迎燈排民俗活動，
交通能更順暢，歡迎全國民眾來到「茉莉花之
鄉」花壇，過個不一樣的元宵佳節。
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◎文 ‧ 圖 /彰化分局大竹派出所 警員蔡鈺豪

»» 前　言

一年一度的大甲媽祖遶境進香來臨，有
因好奇新而跟著隊伍行走的人，也有虔誠的香
客，為了還願一路跟隨著隊伍，更有辛苦的志
工或是警察同仁在旁耐心守護著香客及用路人
的安全。

»» 故事一： 

男性香客體力不支 多位信徒圍繞不

知如何是好

108 年 4 月 8 日大甲媽祖遶境隊伍當天
晚上將駐駕彰化南瑤宮，許多香客已經提早
沿著既定路線南下行走，警察同仁也在各個

路口指揮交通，深怕交通打結，於當日下午
約 14 時許，發現一名男性香客被多位民眾圍
繞，覺得十分奇怪，好奇靠了過去，才發現
是因天氣炎熱，男性香客體力不支，才會中
暑倒地不起。

彰化分局大竹所所所長游順閔當機

立斷 協助處置

旁邊圍繞的香客不知道該如何是好，只
能徬徨無助的蹲坐在男性香客的旁邊，彰化分
局大竹所所所長游順閔趕緊向前協助，隨後調
派警力於路口交通指揮，並請同仁協助撥打
119 請救護車到場協助救護男性香客，怕慢了
一點會造成不必要的傷亡。

119 救護人員到場後，立即為男性香客
測量血壓及脈搏，查看男性香客有無外傷或其

▲▲ 圖一：彰化分局大竹所所長游順閔熱心協助交整

大甲媽祖遶境期間
彰化分局員警熱心助人
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▲▲ 圖二：湯姓男信徒感謝警方熱心協助

他地方不適，男子於救護車上娓娓道來，他名

為湯Ο天，是一名華僑向公司請了假，隻身
特地從美國前來，就是想要感受，大甲媽遶境
的風采，跟隨大甲媽虔誠信徒們的腳步，一起
體驗這一年一度難忘的盛事。誰知道因為今天
天氣炎熱，沒注意到自己的身體不適，才會中
暑、倒地不起，嚇壞了路過的民眾。

湯姓男信徒自責沒照顧好自己 給大

家添麻煩

語帶哽咽的難過了起來，便自責的低語：
「都怪我自己不好，才會沒有注意到自己的
健康狀況，難得的大甲媽行程就這樣泡湯了，
唉！真是的」湯姓男信徒，說著說著便難過的
拭著擒在眼眶的淚水，嚎啕大哭了起來。

臺灣最美的風景是：「人！」

大哥跟路過的熱心民眾來的快，不然我
可能就會倒在街頭沒人發現，湯姓男信徒在
救護車上頻頻在警察同仁致謝，還說感謝警
察救了他一命，感謝警察在值勤的過程中，
能夠幫助到他，讓他沒齒難忘，臺灣最美的

風景是：「人！」

1 1 9 救護人員盡速到場協助救護

經過 119 救護人員為湯姓男信徒量了量
脈搏及血壓，發現湯姓男信徒並未異狀，湯姓
男子才鬆了一口氣，感謝醫護人員的辛勞，可
能是因為天氣炎熱，加上天氣溫差大，才會中
暑倒下，接著下了救護車，警員蔡鈺豪陪同湯
姓男信徒於路旁陰涼處休息片刻，湯姓男信徒
也萬方的讚賞臺灣警察的熱心助人，讓他覺得
十分不好意思，自己沒照顧好自己，卻勞師動
眾，讓那麼多人幫助，還麻煩辛苦的警察，真
的覺得無地自容，以後一定會好好照顧好自己
的健康，隨時注意自己的健康狀況，不會再發
生一樣的狀況。

員警曉以大義 要男子注意本身的健

康狀況

面對湯姓男信徒一再的致歉，警員蔡鈺
豪向其表示：「不用放在心上，人都會遇到生、
老、病、死，遇到需要被幫助的狀況，向外
人求救，並不會替其他人增加過度的負擔」，
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隨後並請湯姓男信徒好好於陰涼處休
息，等到體力恢復，再視狀況，看看要跟隨
大甲媽的遶境隊伍，或是早點返回飯店休息，
都是不錯的選擇。

「警察，有您真好！」

接著警員蔡鈺豪再陪同湯姓男信徒於路
旁休息，讓湯姓男信徒安心不少，大讚：「警
察，有您真好！」也為一年一度的大甲媽遶
境，留下一個種深刻的回憶及紀念。

»» 故事二：

大甲媽遶境 協助迷失中度智能障礙

人士返家

彰化分局大竹派出所警員張雅欣、警員
吳銘貴、警員廖寶雯等 3 員 108 年 4 月 14 日
18 至 20 時擔服巡邏勤務，於 18 時 30 分接
獲民眾通報稱，在彰化市國聖里中山路三段
594 號前有一名疑似智能障礙人士，需要警察
到場了解。

到場後發現一名女子，身著紅色長袖棉
T 長袖，褲子身著粉紅色短褲，腳上踩著一雙
殘破不堪的拖鞋，漫無目的跟著大甲媽的繞境
隊伍行走。

熱心女警像媽祖一樣 熱心助人

警員張雅欣耐心向前一步詢問，女子相
關基本資料，女子無完全無法表達相關個人資
料，只能用食指比著遠方大甲媽祖的遶境隊
伍，像是大甲媽祖能指引回家的路一樣。

警員張雅欣、警員吳銘貴與警員廖寶雯
深怕女子在外危險，加上天氣陰晴不定，深怕
女子會著涼，合力將女子帶返勤務處所休息，
以利盡快聯繫上其家屬。遂利用警用電腦的人
臉辨識功能，發現女子名為王○婷，有中度精
神障礙，為屢次遭通報失蹤人口，警員張雅欣
趕緊透過電話通知其家屬 ( 舅舅 ) 到場將她帶
回家休息，並免在外遭受苦難。

其家屬 ( 舅舅 ) 到場後，表示其侄女今天
(14) 日早上從住家花壇鄉外出後，就遍尋不
著侄女的身影，讓他十分擔心會遭遇不測，萬

▲▲ 圖三：警員張雅欣、警員吳銘貴、警員廖寶雯請迷失中度智能障礙人士至所休息
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念俱灰之下，已經做好最壞的打算，並打算到
最近派出所報案時，就接到來自彰化分局大竹
派出所員警的電話，讓他覺得欣喜若狂，下班
後趕緊放下手邊的工作，到彰化分局大竹派出
所接讓他十分頭痛的侄女。

領有中度精神障礙手冊 屢次離家

外出

其表示其侄女領有中度精神障礙手冊，
會不定期離家外出，外出後就會找不到她的蹤
跡，讓他非常頭痛，自己單親必須照顧三名子
女，還必須照顧侄女跟她姐姐，其侄女跟其姐
姐都領有身心障礙手冊，平時除了要忙碌自己
的工作、小孩外，還必須留意其兩名姪女，讓
他有點分身乏術。

但是要是自己的三名小孩及兩名侄女能
平平安安的長大，對他來說就是最好的回饋
了，說著說著眼淚就不爭氣的滑落。

員警及時發現 避免不必要的

流浪

幸好彰化分局大竹派出所員警
及時發現，才能避免不必要的事故發
生，加屬到場後，看見其姪女在派出
所裡面，在員警的陪同之下，吃著熱
騰騰的食物，安全無虞的等候家人到
場接送帶回，突然感覺到心暖暖的，
姪女雖然不能清楚的表達對於員警熱
心助人的感謝，但是其看到舅舅熟人
的熱切，盼望早點回家的表情，訴說
了離家，找不到回家的路的辛酸及無
奈。

»» 結　論 

聽聞民眾苦難 及時到場協助

了解 排除困難

「身在公門好修行」，在執勤
過程中，發現民眾遇到困難或聽聞苦
難，及時伸出援手，此案，發現女子

在街頭徘徊，不知道去向。彰化分局大竹派出
所員警，主動到場，加以噓寒問暖，才發現女
子異狀，並盡速聯繫其家屬到場，避免讓女子
在外面街頭徘徊、遊蕩，早點找回回家的路，
讓領有中度身心障礙證明的女子，返家與家人
團聚。

俗話說：「施比更有福」能夠當個「掌
心向下」的人，盡點微薄之力，秉持著熱心助
人的初衷，幫助這些需要被幫助的人，算是公
德一件，讓社會多點溫暖，也可以提升我們在
民眾眼中警察的正面形象。

落實勤務 留意周遭人事物

平常落實勤務，發現可疑狀況加以小心
留意，可以助人返家，早一點協助民眾與家人
團聚，避免這些需要被幫助的人遲遲找不到回
家的路，讓他們返家洗一場熱水澡、喝一碗熱
湯，在家享受與家人的團聚時光。

▲▲ 圖四：其家屬開心與警方合照，感謝找到家人
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◎文 ‧ 圖 /田中分局第一組 巡官黃欣如

彰化縣警察局田中分局二水分駐所警員
江忠旺於本 (4) 月 16 日 16 時至 18 時擔服巡
邏時，接獲勤務中心通報，稱在二水鄉十五村
八堡二圳內有民眾急需要警方到場協助。隨即
通知所內員警林瑞銘及許原銘一同趕赴現場，
配合該村村長陳○宏及熱心村民將黃姓老翁從
圳溝內救起。該名老翁意識尚清楚惟無法表達
身分，且因落水身體寒冷不斷發抖，員警立即
協助引導救護車到場，且因該處路寬狹窄車輛
難以進入，只得以橫跨稻田方式協助將老翁抬
上救護車。彰化縣警察局田中分局透過老翁身
上證件查得該男子黃○田 (27 年次，住彰化縣
田中鎮 )，本身患有失智症，於同 (16) 日上午
9 時即攀牆離家，家屬遍尋不著黃姓老翁，本
(4) 月 16 日於 15 時向彰化縣警察局田中分局
內安派出所報案，並於臉書地方社團 - 田中人
俱樂部發出協尋通知。所幸在短時間內即接獲
警方通知尋獲家人，警方會同消防局和熱心村
民協助落水的黃姓老翁送醫，黃姓老翁送往田

中仁和醫院診治已無大礙，黃姓老翁家人也終
於放下心中的大石 ! 頻頻的對處理員警積極熱
心協助表示萬分感激及謝意。

警方為維護黃姓老翁之安全，在熱心村
長及民眾協助之下，身先士卒搶救生命，家屬
們對員警積極協助返家及民眾困苦時具有同理
心，雪中送炭之幫助，表達深刻謝意。

彰化縣警察局田中分局呼籲當家中有失
智老人、年長者、身心障礙患者或精神病患恐
有走失之虞者，該家屬除了長期照護精神與體
力的負擔外，也時常擔心害怕家人一旦出門，
而忘了回家的路，可聯繫各分駐 ( 派出 ) 所協
助向各縣市政府社會局申請預防愛心走失手
鍊，或在口袋中放入小紙條，寫上相關聯繫方
式，俾利警方發現時，能於第一時間確認走失
者身分以快速通知家屬，讓失蹤人口能順利平
安返家團圓。

迷途老人離家未歸
田中分局暖警緊急救助平安返家

▲▲ 警方於圳溝內找到黃姓老翁
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▲▲ 警方以橫跨稻田方式協助將老翁抬上救護車
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緣　起

彰化分局延續去 (107) 年臉書粉絲按讚
抽小哈雷熱潮，為讓民眾更一層了解警察工
作，在分局長的指示下，比照警察局規格於 3

月 16 日在彰化市公所介壽生活藝文館舉辦小
小正義使者體驗營，本次共 50 名小朋友與家
長參加，要體驗警察杯杯們一日執勤的辛勞；
現場除了介紹警用值勤裝備外，還準備最近
很夯的警用「小哈雷」機車供小朋友實地模
仿路上騎車的感覺，現場也有真的警用重型
機車讓小小孩試乘合影留念；每個小小孩萌
喊「警察杯杯好」的模樣，也當場融化了波
麗士們的心。

小小正義使者體驗營活動花絮

◎文 ‧ 圖 /彰化分局第五組 組長吳銘添

▲▲ 精心的會場活動布置

▲▲ 小朋友喜愛的警用小哈雷機車
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▲▲ 仿鐵路平交道實景

▲▲ 參加小朋友興奮的報到

▲▲ 分局長主持始業式宣布活動的開始

精心規劃前置活動

本次辦理小小正義使者體驗營，採闖關
制共分五關，有「霹靂戰警」警用裝備展示、
「寶貝天使」婦幼安全、「天眼」預防犯罪、
「馬路小尖兵」交通安全宣導及「小小騎士」
警用小機車騎乘體驗，希望透過宣導及有獎徵
答的互動，以寓教於樂方式，將自我保護及守
法觀念向下扎根。本次活動 50 個參加名額，
自 3 月 3 日至 3 月 12 日 18 時止，於分局臉
書網路開放報名，經篩選符合資格的小朋友共
計 525 名，13 日公開抽籤決定參加人員，於
16 日舉辦小小正義使者體驗營。在分局舉辦
前，動員各組人力精心布置會場，整個會場充
滿溫馨莊麗的場景。
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▲▲ 活潑的始業式帶動操

▲▲ 小朋友及家長專注聼活動的講解

▲▲ 天眼關 -認識毒品

▲▲ 馬路小尖兵關 -認識交通安全
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▲▲ 霹靂戰警關 -警用裝備講解展示

▲▲ 小小騎士關 -小哈雷實地親身體驗路上交通

實地體驗熱鬧活潑

活動開始前小朋友們分別穿著「迷你版」
警察制服、霹靂小組服裝及刑警背心，集體參
加始業式。活動中以遊戲的方式，輕鬆學習交
通安全規則、認識指紋種類、了解毒品對人體
的危害及婦幼人身安全等觀念及常識，而小朋
友在騎乘警用小機車及模擬攻堅任務時都非常
開心，還觀賞霹靂小組員警從高空垂降至地面

的影片，大呼過癮。由於犯罪手法的翻新，更
精心規劃設計了「指紋魔法」、「糖果巫」、
「攝計你的人身」等全新的關卡。最後，每位
小朋友參加闖關後，由分局長逐一頒發證書留
念並致贈紀念品。期盼藉由「一日小小警察體
驗」能讓小朋友們從小建立正確的法治觀念，
未來也將持續推動機關、社區及團體參訪，拉
近警察與民眾間的距離！
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▲▲ 小朋友體驗攻尖情境

▲▲ 結業式大合照

未來努力的方向

今後仍將著重於全力改善交通和治安，
提供民眾全方位的服務，朝重塑警察形象、提
升警察士氣、維持警察紀律、提高工作效率等
方向，不斷努力，並督促所屬貫徹執行，做一
個有願景、有責任感、有公信力，終身學習的
警察。警政機關是政府部門中與民眾互動最為

頻繁之單位，故執行為民服務工作良窳，直接
影響政府施政形象，為此，彰化分局全體員警
以「親切」、「和靄」「熱忱」服務態度，強
化行政效率，全方位的服務爭取民眾之支持，
以期達成「穩固安全」、「降低犯罪」「積極
服務」的治安使命，塑造嶄新警察形象。
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參訪目的內容豐富

彰化縣警察局為使縣內各機關團體、學
校、幼兒園等瞭解警政措施及勤務作為，特別
規劃相關參訪須知與行程，並由專人負責導
引、解說及防範犯罪宣導等工作，使民眾能感
受到警察人員的服務熱忱，以增進警民關係，
提高對治安的滿意度。

本縣私立「探索幼兒園」為辦理 107 年
下學期戶外教學，讓園內小朋友了解警察人員
平時勤務執行、使用裝備與工作環境，來電詢
問有關參訪之意願及程序。經本科聯繫會核
相關業務單位及日期確定後，該幼兒園於 108

年 4 月 11 日（星期四）上午 9 時 50 分至 11

時 20 分止至彰化縣警察局參訪。 

本次安排的參訪行程內容豐富，有活動
行程說明、婦幼安全宣導、警用裝備展示與
解說、110 報案系統介紹、重型機車展示與
照相等。

婦幼安全自我保護

9時 50分私立「探索幼兒園」準時到達，
大門口整理隊伍後，前往四樓簡報室就座，
由本科初步介紹彰化縣警察局相關業務及工
作環境與本次參訪活動的行程。10 時由婦幼
警察隊指派一名女警到現場為小朋友婦幼安
全宣導。雖然宣導課程只有短短 20 分鐘，由
於講解活潑生動，小朋友都非常認真聽講。
同時，藉由此次參訪的機會，讓幼兒園的小
朋友們，從小就能了解婦幼安全維護的重要
性，尤其針對自身安全維護、家庭暴力及性
侵 ( 騷擾 ) 防治基本常識等，養成自我保護及
尊重他人的觀念。

到了雙方互動有獎徵答時間，現場女警
提出了幾個問題，小朋友也都非常踴躍舉手搶
答，答對的小朋友除了得到獎品外，並且能與
美麗的女警姐姐拍照留念都非常高興。  

私立「探索幼兒園」參訪 
增進警民關係

◎文 ‧ 圖 /公共關係科 警務員邱明宏

▲▲ 小朋友爭相舉手回答問題
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▲▲ 小朋友試穿警用裝備 -全副武裝

武器裝備充滿驚奇

10 時 20 分緊接著由訓練科陳志輝教官
與保安警察隊霹靂小組成員接續講解警察人員
目前使用的武器裝備，由於陳教官詼諧口語及
保安警察隊霹靂小組帥氣的配備，小朋友紛紛
被吸引著，眼睛直盯著槍械看充滿驚奇，講解
裝備武器完後，此時，是小朋友最期待的時刻
來臨，每位小朋友已排好隊後，選擇自己喜歡
的武器裝備，擺出最好的姿勢，由帶隊老師
一一為小朋友拍照。

為了讓小朋友更了解警察人員值勤辛苦，
特別選定一位小朋友穿起全副武裝，體驗一下
警察人員平時執勤身上攜帶的裝備，整個武器
裝備展示行程接近尾聲時，筆者順口問了在場
小朋友們，長大後有沒有興趣當警察，聽到許
多小朋友異口同聲舉手直喊我也要當警察。

▲▲ 小朋友專心聆聽勤務指揮中心員警講解

報案專線專注聆聽

武器裝備講解結束後，往三樓勤務指揮
中心前進，本次勤務指揮中心的功能由資深
巡佐周百煌負責講解，雖然參訪的只是幼兒
園中班的小朋友，現場每位小朋友對於 110

報案系統及警方迅速指揮派遣巡邏車到場相
當有趣。

解說當中周巡佐表示，等一下有問題要
問小朋友，答對的小朋友會得到一個小禮物，
答案都在講解之中，小朋友深怕遺漏什麼，每
位都仔細認真聽講，到了有獎徵答緊張時刻，
周巡佐拿出小禮品提問時，每位小朋友都舉手
搶著回答，而接獲到禮品後，臉上也都露出喜
悅的表情。   
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▲▲ 探索幼兒園全體小朋友合影

重機展示 帥氣十足

結束勤指中心 20 分鐘的行程後，接著前
往彰化縣警察局中庭重機車展示處，重型機
車展示由交通警察隊指派二名員警前來協助
講解說明，尤其看到小朋友聚精會神仔細聆
聽的表情，顯示此項行程安排是非常受到小
朋友的喜愛。

重機車的展示，經員警現場簡略說明功
能及用途後，開放每一位小朋友坐上機車上拍
照，並由在場員警協助每位小朋友坐上機車，
老師們也逐一為每位小朋友拍一張美美相片，
直喊太帥了。  

▲▲ 交通警察隊員警介紹重型機車情形

未來波麗士不是夢

重型機車展示結束後，今日參訪的行程
也告一段落了，該幼兒園為了在彰化縣警察局
留下紀念，特別在大門口合影拍照。

此次的參訪活動，能給予正確婦幼安全
觀念，並且多方了解認識警察勤務執行、裝備
使用與工作環境，讓他們從小刻劃出良好的波
麗士印象，尤其每位小朋友臉上天真無邪的表
情及對警察工作的憧憬，我們相信他們的未來
絕對不是夢，會實現成為保護你我生命財產的
波麗士大人。
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彰化縣田中鎮新民國小學生為增進對警
察工作的認識，於 3 月 22 日上午 9 時 30 時
至 12 時至彰化縣警察局田中分局參觀，學童
約 87 人，在警察叔叔的引導及解說中，了解
警察工作的辛勞，也對警察工作深深著迷。

彰化縣警察局田中分局轄內新民國小學
生在老師的帶領下至彰化縣警察局田中分局參
觀，為讓這一群天真、無邪活潑的小小主人翁
體驗及了解警察之日常執勤狀況，由巡佐謝秉
辛及常訓教官陳文懿引導及解說，首先引導學
童了解彰化縣警察局田中分局工作環境與管
轄範圍，參觀部分以 110 報案系統簡介，及
介紹警察執勤時之警用裝備（包含防彈頭盔、
防彈背心、防彈盾牌、90 手槍），如何穿戴

警察各項應勤裝備為主，另外讓參訪學童一一
乘坐警用裝備巡邏車、近距離體驗警用裝備，
在參觀各項設施時學童還頻頻主動發問，對各
項武器裝備深深著迷，也有學童穿上警察應
勤裝備，一再表示對警察工作的熱愛及敬佩，
並與警察叔叔一一照相留念，過程中以詼諧逗
趣的方式穿插宣導正確法律常識及犯罪預防、
婦幼、交通安全等相關法令，讓法治教育從小
扎根，幫助學齡孩童免於遭受到侵害或危害，
讓國家未來的主人翁，能夠在安全的環境中
茁壯、健康的成長，最後玩得滿身大汗的「小
小警察」們滿載開心與幸福，在一片歡樂聲中
一一向敬愛的警察叔叔道聲再見，畫下完美的
句點。

彰化縣警察局田中分局分局長鄭頴聰表
示：對於本次新民國小學生至本分局參觀表示
熱烈歡迎，讓平時嚴肅的警察分局帶來許多歡
樂笑聲，對同仁而言也是相當特別的體驗，希
望小朋友們能多加鍛練強健體魄，將來也能投
入警察的行列，為國家、社會盡一份心力。

新民國小學童參訪田中分局 
體驗警察工作

◎文 ‧ 圖 /田中分局第一組 巡官黃欣如

▲▲ 新民國小學童參訪田中分局大合影 ▲▲ 交通安全規則及警車設備介紹
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彰化縣警察之友會為增進與彰化縣警察

局員警互動關係，辦理 108 年日本北海道 - 東

北新幹線初體驗之旅。此次日本之行，原定行

程出發日期於 3 月 14 日至 19 日，計 6 天，

惟適本縣 3 月 16 日將辦理第 9 屆第 1 選區立

法委員補選安全維護工作，因此行程延至 3 月

28 日至 4 月 2 日。此次觀光旅遊由警友會詹

理事長正恩擔任總領隊，彰化縣警察局則由前

局長林順家帶隊，一行共計 50 人，在這 6 天

北海道的行程，不只是體驗之旅，更是文化與

科技學習之旅，讓每一位團員留下永生難忘的

回憶。  

本次旅遊難能可貴的是警友會詹理事長

及理監事幹部們能在百忙之中，特別撥冗參

加，在此由衷感謝。尤其旅遊其間的相處中，

警友會幹部的平易近人及對同仁們的照顧與愛

護，讓彰化縣警察局參加同仁都深深感受到每

一位成功大企業家的風範與態度。

第一日～仙台驚險與城跡之訪  

第一天團員們於上午 5 時 30 分，在彰化

縣警察局大門前集合出發，8 時準時到達桃園

機場辦理出境手續， 10 時 15 分搭乘長榮飛

機前往日本東北地區『仙台』機場。經 3 個

多小時的航程，於當地時間 14 時 25 分抵達

（日本時間比台灣早一小時）『仙台』機場。

當飛機降落跑道滑行約 5 秒後，突然再度拉

起機翼往上飛行，全機旅客無不錯愕的表情，

此時，機長立即廣播告知旅客，因飛機降落時

遇有亂流，為旅客安全起見，須再度起飛，飛

日本北海道 
東北新幹線初體驗之旅紀要

◎文 ‧ 圖 /公共關係科 警務員邱明宏

▲▲ 仙台城跡 -伊達政宗銅像合影
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機約在仙台上空繞行了 20 分鐘後，再度降落

機場跑道，當安全降落後，全機人員才放下一

顆緊張不安的心情。

" 仙台 " 機場辦理入境手續後，離開了機

場，立即踏上日本東北第一大城 " 仙台 "。仙

台市有著優美的自然景觀，廣瀨川流經仙台

市中心，也是一座與自然協調的現代化都市，

且因交通便捷、生活機能完備，現已成為東

北地方政治和經濟的中心，特別是市區中心

的林蔭道和公園綠木繁茂，因而還有“森林

之都”之稱。

團員分別搭乘兩部遊覽車，車上導遊小

姐也詳細介紹仙台市的人文及風景，來到入境

第一個行程【仙台城跡】，此城跡位於仙台

市青葉區的青葉山上，又稱「青葉城」和「五

城樓」，是 1601 年由伊達政宗建立。在主要

的遺跡天守台前有一座伊達政宗全副武裝騎馬

的銅像，在城樓旁邊還有風景迷人的青葉山

公園。由於仙台市沒有太多的高樓，所以在山

頂可以一覽整個城市的風景，尤其站在此山頂

一面呼吸乾淨新鮮空氣及一邊欣賞仙台市的美

景，此刻真正感受到 " 山不在高，有仙則靈 "

的意涵。

參訪結束後，也接近晚餐時刻，前往當

地日式燒肉店享用晚餐，由於活動一整天了，

團員們下塌仙台國際飯店後，也已早早入睡。

第二日～藏王樹冰纜車、銀山溫泉

街散策

早餐後，8 時 30 分搭乘專車前往藏王冰

原上冬季最特殊的自然奇景。此景大約從每

年的 11 月底到 12 月初，當西伯利亞西北寒

風遇上日本對馬暖流，產生大量風雪，雲粒

霧冰隨著冬期東北季風的吹來，持續的附著

於生長在山坡上的針葉樹，逐漸累積成形。

被包覆完全的樹冰，或如人形、或狀若土地

公、或形似野獸，形狀千奇百怪，不一而足，

而且僅在冬季出現，因此日本民間又稱它為

「雪怪」。本次特別安排搭乘纜車，前往山

頂參觀大自然的藝術精品 " 雪怪樹冰 " 美景。

▲▲ 警友會詹理事長與吳常務監事賢伉儷享受日式燒肉餐
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團員們一進入山頂後，立即被大漂亮雪景吸

引，已顧不得導遊的提醒立馬衝入雪堆裡玩

雪，直呼過穩值回票價了。 

午餐則在當地餐廳享受日式風味餐，餐

後，行程往立石寺走訪，此寺位於山形縣的

寶珠山立石寺，以山寺通稱，據了解是貞觀

二年慈覺大師得到清和天皇勅許後所開山創

建。走上石階，首先看到的是立石寺的本堂 "

根本中堂 "，內部供俸本尊木造藥師如來，立

石寺是此地重要文化財，每年都吸引相當多

的遊客前往參訪。由於時間的關係，在此停

留 20 分鐘，接著往下個行程【銀山溫泉街】

前進。

【銀山溫泉街】已有 400 年的歷史，係

因銀礦產地而得名。沿著銀山川溪谷而建，河

岸兩旁保留完整大正至昭和時期的木造老式旅

館、石道、小橋、瓦斯燈，搭配潺潺水流，氣

氛寧靜，宛如世外桃源。此溫泉街因拍攝著名
▲▲ 立石寺全景

▲▲ 彰化縣警察局同仁藏王冰原合影

▲▲ 副局長賴宏豐藏王冰原玩雪
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電視劇「阿信」而風糜一時，劇中是阿信母親

打工的地方，阿信因為想念母親也時常來到這

裡。由於受惠「阿信」而爆紅，因此被封為是

「阿信的故鄉」。巧合的是，劇中阿信母親打

工的溫泉旅館「能登屋」，傳說也是宮崎駿 "

神隱少女 " 動畫中繪製的油屋所參考的藍圖。

▲▲ 銀山溫泉街 -神隱少女能登屋

▲▲ 同溫泉王將晚餐合影

參訪的此時，彷彿讓我們就跟著阿信的腳步，

一起進入宮崎駿的童話世界。

今晚的晚餐及住宿都在天童溫泉王將飯

店，團員們分配房號後，立即換好了和服往溫

泉池跑，好好享受來此地的第一個溫泉湯及品

嚐日式料理。
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第三日～百年古廟五大堂、免稅店、

猊鼻溪扁舟

早上 8 時 30 分集合出發，今日第一參觀

行程【松島】，此島散佈在宮城縣中部，為松

島灣沿岸以及松島灣上的大小島嶼組成的島嶼

群的總稱。松島的景色根據地點與季節產生各

種變化，景色之優美堪稱日本三景之首。風平

浪靜的松島灣上浮起一個又一個小島，黑松和

紅松挺立在灰白色的岩石上。松島的所有小島

中，以扇谷、富山、大鷹森和多聞山四處的周

圍景色被稱為松島四大觀，因站在島上可以

欣賞松島的各種不同神態而聞名，島內 " 五大

堂 " 為日本國寶松島的代表觀光景點，此寺廟

為桃山型式，古意盎然。參觀百年古廟五大堂

後，隨即在松島附近餐廳享受午餐日本定食。 

餐後，立即前往大家期待許久的 " 免稅店

"前進，尤其導遊小姐在車上介紹的養生食品、

美容保養及清潔用品後，大夥一進入免稅商

▲▲ 猊鼻溪扁舟上合影

店，馬上提著賣場購物籃往需要的產品掃貨，

猶如百貨公司商品進入折扣戰的搶購情況，此

時也已不在乎花大錢的節制了，一陣搶購後，

只見夫人們臉上，各個都露出勝利的微笑。

接著往下一個行程【猊鼻溪】前進，此

" 猊鼻溪 " 被稱為天然紀念品，從栗駒山到盤

井川的中游，在綿延約二公里沿路上展開了一

連串的自然藝術品，巨石經長年急流侵蝕而創

▲▲ 前局長賢伉儷百年古廟五大堂前合影
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▲▲ 角館武家屋樹 -武士使用器具

造出大大小小 48 座瀑布景觀，溪谷也因多樣

化的侵蝕，讓人感受到自然界的嚴苛與柔和。

團員分別搭乘二艘扁舟沿途欣賞溪谷美景，此

時天空也正好飄著綿綿的細雪，猶如進入詩畫

般情景，扁舟回程時，船伕也拿出手機秀出幾

年前到台灣遊玩時的相片，直稱台灣美食一級

棒。此時船伕為感謝本團的到來，特地吟唱當

地民謠，讓大夥聆聽到日本地方傳統小曲，大

夥直呼稱讚船伕不當歌星實在可惜。

今晚下塌 " 花卷溫泉飯店 "，此飯店內同

樣設有溫泉湯屋，除了享受溫泉泡湯樂趣外，

尤其對於飯店所提供的晚宴總匯自助餐蟹腳

讓旅客吃到飽，更是讚不絕口，由於今晚海

鮮吃到飽，看來每位團員的腰圍可能已經多

了一寸。

由於下了一整晚的雪，早上起床發現飯

店外街道及停車場車子早已推積一層厚厚的

白雪，此刻飯店早已派人開著鏟雪車在附近

街道剷雪，而停於車場的車主也拿著小鏟子

在為自己的愛車剷雪，顯然當地人已習慣這

樣的天氣了，此景是居住在台灣的民眾難於

看到的畫面。

第四日～角館武家屋敷、秋田內陸

縱貫鐵道、田澤湖、浮木神社 

日本之旅六天行程中已經敲敲過了一半，

今日第一個參訪景點是【角館】，約 2 小時車

程，此景點位於田澤湖西南方，人稱道區之小

京都，因為這個小市鎮保存了許多京都古時風

格的建築古蹟。角館景區最具熱門參觀價值莫

過於 " 武家屋敷 "，此屋敷原是本地河原田家

的家宅，資料館是以房舍的米倉所改建，裡面

陳設古代武士使用之武器，裝備、生活用具、

古文書及家族婦女使用之化妝箱。參訪後，團

▲▲ 花卷溫泉飯店前街道剷雪▲▲ 導遊小姐試著將幸運石丟入石洞內
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員們對於日本古時武士的生活型態有了初步瞭

解與認識。結束 " 武家屋敷 " 行程，午餐則在

當地餐廳享受角館風味套餐。

享受當地的午餐風味後，立即前進【秋

田縱貫鐵道】體驗，此條鐵路線沿途隨四季遷

移的美景，並以 1 小時 62 ～ 80 公里的慢速

度行走，讓這條內陸線在觀光上擔負起越來越

重要的角色欣賞沿路農田、溪谷等山色美景。

體驗、秋田縱貫鐵道 " 後，往下一個景

點【田澤湖】前進，此湖以秋田美女著稱的秋

田縣，水深 423.4M，號稱日本水深第一湖泊。

其美景足以令人摒息，是透明潔淨度相當高的

湖泊，因此在天晴時，湖面為湛藍色，琉璃湖

畔讓您有依依不捨的旅情。湖中金黃色的辰子

銅像，姿容妖豔，為山明水秀的田澤湖敘說著

古老的傳說。參訪時，天空正下著綿綿的細

雪，彷彿是孤獨的辰子銅像所安排，特地歡迎

我們的到來。

此湖另一個參觀景點【浮木神社】，它

是一個以純木材打造的神社 , 建立在田澤湖突

出的地方 , 小橋的對岸上，在橋頭前也長有許

多在春天盛開的櫻花樹。這個神社由一名俳句

詩人及經典學者 , 益戶滄州經由秋田武士 ( 日

本武士 ) 於明華六年 ( 西元 1769) 命名為 " 漢

搓宮 "。這個神社的傳說是一棵大樹漂浮到這

個據點上，而這棵大樹是一個突出水面兩米的

浮木 , 並於對角隱沒在湖底，出於這個原因，

它被稱為 " 浮木神社 "。

今晚進駐在湯瀨溫泉飯店，此飯店同樣

設有溫泉湯屋，大夥泡完湯後，立即穿著和服

享受定食晚宴。進入會場後發現有兩位年輕女

服務生來至台灣，閒談詢問後才了解，兩位女

服務生是台灣某私立科技大學餐飲系學生來日

本實習 1 年，尤其在異地看到台灣學生格外感

到親切，而兩名女學生對於我們的到訪，服務

▲▲ 科長謝良典、陳欽文賢伉儷合唱

▲▲ 前局長林順家、理事長詹正恩及常務監事吳天

來歡唱合影

▲▲ 秋田內陸縱貫線鐵道

▲▲ 副局長賢伉儷田澤湖 -漢搓宮前合影
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▲▲ 立倭武多睡魔展示館 -睡魔 ▲▲ 乘坐 JR 新幹線列車

更是不敢疏忽。晚餐進行的同時，飯店特地準

備卡拉 OK 讓團員高歌一曲，其中詹理事長、

林前局長、賴副局長及警友會幹部們也都紛紛

上台一展歌喉，今晚就在歡樂中結束。

第五日～立倭武多睡魔展示館、J R

新幹線 ( 青森～函館 )、金森倉庫

群、函館山百萬夜景 

7 時準時早餐，8 時 30 分集合出發，前

往今日第一個行程青森縣【立倭武多館】，此

立佞武多是指睡魔，睡魔祭的由來是因為夏至

農忙到來時，工作辛勞的農夫們，晚上熱到難

以入睡，隔天工作時會沒精神，容易打瞌睡及

發生意外，所以當地就藉由祭典來趕跑睡魔，

以施放水燈將睡魔的魂魄送走，使農民能辛勤

耕作。祈求五穀豐收的睡魔祭是日本第一大

祭，傳承已有 260 年的歷史，每年 8 月於青

森縣各地舉行，其中以青森市、弘前及五所川

原最盛大。其中以青森五所川原市立佞武多節

是必看三大睡魔祭之一，如果遊客來的時間非

祭典期間，在立佞武多館也可以看館內製作的

8 分鐘的簡介播放。 

為了趕下午行程【東北 JR 新幹線子彈

列車體驗】，提早於 11 時 30 分享用午餐，

餐後，立即驅車前往新青森車站，到了車站

導遊立即分給每位團員乘車票及指定車廂席

坐票。本次購票所搭乘的 JR 新幹線子彈列

車，從新青森站搭乘 13 時 31 分至 14 時 33

分到達新函館北斗站，全長約 149 公里，經

青函隧道橫越津輕海峽，車程時間只要約 1

小時就能抵達。" 青函隧道 " 位於日本北部，

是日本第一長的鐵路隧道，它穿越日本本州

島與北海道島之間的津輕海峽，隧道兩端分

別位於青森縣東津輕郡今別町濱名與北海道

上磯郡知內町湯之里，全長 53.85 公里。由

於從青森站至新函館北斗站是旅客數最少的

一段，整座車廂幾乎都是本團成員，上車後

大夥已不顧對號入座，各自找到最適當的空

位，好好享受 JR 新幹線子彈列車極速與舒

適的感覺。  
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享受短短一個小時的極速快感後，往【金

森洋物館】前進，此場館有許多個性化商店林

立，網羅手工藝品以及來自世界各地的精緻禮

品，充滿羅曼蒂克的倉庫群，是添購紀念品與

名產的好地方。在此地遊逛後，發現大夥又往

藥妝店裡走進，只見一瓶一瓶藥品往袋子裡

裝，難怪店裡的服務生幾乎都會說中文。

晚餐後，提早前往【函館山百萬夜景】

卡位，來到函館山就是為了欣賞奇特夜景，它

與拿坡里，香港太平山並稱為世界三大夜景，

也曾與長崎、神戶一起被選為日本三大夜景，

能觀望到函館市街及港都絕景，所以已成為函

館觀光勝地之一。

" 函館山 " 特殊的扇形地形，可以說是世

界上絕無僅有的。要登上函館山最好方式是搭

乘纜車上山，約五分鐘即可抵達山頂的展望

台，而且發現隨著纜車高度越來越高，視野就

越來越好，在展望台可以在室外接受函館山風

的吹拂賞夜景，也可以在室內烘著暖爐隔著玻

璃欣賞。本團為了在函館山展望台搶得最佳位

置，已特別提前到函館山乘纜車上山。在晚餐

時，大夥期待老天爺，希望今晚天氣能夠放

晴，讓我們能夠一睹函館山美麗百萬夜景，惟

" 天有不測之風雲 "，老天爺終究未能讓我們

得償所願，坐上纜車後只見天空已開始飄著細

雪，纜車到達展望台時，函館山夜景已被函蓋

住，只見提早上山民眾早已卡在最佳視野靠欄

杆位置，每個人腳架相機早已架好準備了，頓

時只聽見所有民眾的 " 嘆息聲 "，雖未能一睹

世界三大夜景之一，而看到展望台上滿滿的觀

光客，相信此景點是日本北海道旅遊必指定觀

賞行程之一。

▼ 函館山日間展望台全景

▲▲ 乘坐 JR 新幹線列車團員往出口方向
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▲▲ 前局長林順家與同仁函館歷史廣場 -箱館奉行所

前合影
▼ 函館歷史廣場 -五稜塔全影

第六日～歷史廣場 - 五稜郭跡、函

館朝市、女子修道院  

享受行程最後一天的早餐後，立即前往

【五稜郭跡】參訪，" 五稜郭 " 是日本百大名

城之一，由江戶幕府於西元 1857 年開始建

造，也是日本政府指定為特別史跡，並且為了

紀念五稜郭建成 100 周年，在南邊處新蓋了

高約 60 米的 " 五稜郭塔 "。現今五稜郭塔及

公園中心的櫻花與箱館奉行所，已成為代表函

館的旅遊景點。

就在大夥進入箱館奉行所觀賞的同時，

天空突然飄起了一場細雪，尤其綿綿細雪飄落

在每位團員身上及廣場與樹上一片白靄靄的雪

景美不勝收，為了留下這美麗的情景，每位團

員都拿起了相機要拍出最美麗的畫面作為留

念。惟因時間的關係，未能到五稜郭塔樓頂觀

看函館市區全景，實屬遺憾。  
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▲▲ 購買品嘗全日本人評價第一的女子修道院冰淇淋

五稜郭跡參訪告一段行程後，往期待已

久的【函館朝市】前進，體驗日本朝市自由行

的樂趣。來到 "函館朝市 "即使不買任何海鮮，

光看一隻隻鮮紅肥美得帝王蟹一字排開，就覺

得很過癮，尤其老闆仔細介紹帝王蟹如何選購

及沿途陳列蟹肉、干貝、醃海膽、鮭魚卵、昆

布卷、水果等名產令人大開眼界，遊客逛了此

朝市後，如不掏出口套裡的錢來購買，似乎有

對不起自己的感覺。

當然本團成員對於朝市的物品下手也不

手軟，由於語言不通，看到警友會幹部及彰化

縣警察局同仁與老闆殺價之情形，雞同鴨講，

比手畫腳相當有趣，而該朝市連忙請通譯人員

到場協助，看到大家這麼積極的搶購產品，筆

者當然也下場來感受一下採購的樂趣。

體驗朝市採購樂趣後，提早前往當地享

受定食午餐，餐後，往下一行程【女子修道

院】前進，也是這趟日本北海道行程的終點，

此修道院是日本第一家女子修道院，位於北海

道函館市上湯川町，1898 年來自法國的 8 位

修女創建這家修道院，至今仍有數十位修女在

嚴格的紀律下過著修道生活，訪客可以透過資

料館明瞭修道生活的大致情形，也可以在販賣

部買到修女親手製作的糕點。尤其修道院所製

作的冰淇淋香濃美味，被日本民眾公認是最棒

的冰淇淋，當然，既然來到此地參訪也要品嘗

一下。警友會詹理事長自掏腰包請所有團員品

嚐，尤其在下雪的天氣裡，品嘗到日本評鑑最

佳好吃的冰淇淋，別有一番風味。

感謝警友會支持與安排

結束 " 女子修道院 " 參訪後，直接前往函

館機場，在機場等待時刻，總是感嘆時間是如

此的無情，當飛機起飛返程時刻，也確定結束

此次精彩的六日遊行程。

本次出國參訪活動行程，感謝警友會詹

理事長及陳總幹事精心安排選定旅遊行程，沿

途噓寒問暖，喝護備至，讓所有參與的員警及

會員感受到親切、關懷之情，心中充滿無限的

感謝，也期待下一次的聚會。

▲▲ 函館朝市販賣海鮮產品

▲▲ 函館朝市介紹帝王蟹
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紫斑蝶北返繁殖季節已到，臺灣紫斑蝶
是目前已知全球唯二會集體越冬遷徙的蝴蝶，
每年春天到來，紫斑蝶自高雄茂林北返彰化八
卦山而八卦山的淺山生態環境是生物非常好的
棲息地，紫斑蝶也因此完成產卵傳宗接代的任
務。4 月 20 日 ( 六 ) 在彰化成功營區綠色環
境學習營地辦理「2019 紫耀八卦，斑蝶風光
回娘家」活動，讓大家對臺灣紫斑蝶的生態能
深刻瞭解，共同保護紫斑蝶棲地，一起來維護
臺灣最壯觀國寶級的自然現象之一。

從網路上得知彰化有個「綠色環境學習
營地」（彰化市公園路一段 409 號，近彰化
美學館，水利資源處後方，彰化藝術高中第二
校區），原本是位於彰化八卦山腳的陸軍營地
『成功營區』，在荒廢 10 年後，因保有完整
的舊式營舍以及都市難得的綠地成為國內首座
節約能源及資源再利用的永續教育基地，是一
個結合保育、教育、文化與遊憩的「綠色環境
學習營地」。

這次的活動是由彰化縣政府、彰化縣文
祥國民小學、臺灣蝴蝶保育學會、彰化縣湖埔
社區大學及財團法人臺灣護聖宮教育基金會，

嘆為觀『紫』
賞蝶記

文 ‧ 圖 /鑑識科 書記戴士鈞

一同攜手合作策劃活動內容，共同宣誓營造綠
色學習營地成為臺灣紫斑蝶棲地，為臺灣紫斑
蝶打造新樂園。

活動當天規劃了一系列精彩活動，有「蝴
蝶知識趣味闖關」、「蝴蝶生態觀察導覽」、
「DIY 親手做禮物」及「學校環境教育成果展

示與義賣」與「藝文表演」。另外，還有學校
將平日環境教育推動上的成果與作品進行展示
與義賣，其中有無毒雞蛋、蔬菜、蜂蠟產品、
木工作品、文創小物、香田米及古早味大麵包
等，琳瑯滿目，可見得各級學校相當重視環境
教育的推動並結合手作課程，讓學生能親手操
作為環境保育付出心力。

當然也歡迎大家手牽手一起來參加闖關
遊戲，認識臺灣紫斑蝶，進而愛護、保護臺灣
紫斑蝶。

活動當天天氣不是很穩定連續下了好幾
天的雨，雨天的氣候深怕蝴蝶會因天雨而自動
放假「停飛」。好佳在活動當天觀察導覽期間
有些許的空檔讓志工導覽員可以將紫斑蝶的種
種一五一十詳細解說讓大家更深入的瞭解紫斑
蝶的生態。
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每年紫斑蝶會依循固定路線離開越冬棲
地。紫斑蝶北返飛行的蝶道，這條路線從茂林
開始，經過寶來、月世界、台南曾文水庫、嘉
義關子嶺、茶山、達娜伊谷、石桌、雲林林內
鄉、彰化八卦山、台中大肚山、再到苗栗竹南
海邊，銜接成一條蝴蝶的高速公路。

另一條遷徙路線為棲息在台東大武溪谷
的越冬紫斑蝶，循東部海岸線一路北遷，到花
蓮立霧溪口附近，再到宜蘭，最遠可達台北縣
龍洞，飛行距離超過 300 公里；少部分會沿
大武溪上游越過中央山脈南端，再往台灣西部
遷移。

整體來說，紫斑蝶每年至少會出現三次
大規模遷移蝶道。第一次是南部越冬個體在每
年三、四月清明節前後的「初春北返」；五月
中至六月初各地新羽化第一代紫斑蝶進行的
「二次遷移」；每年十月國慶日前後的「南遷
渡冬」。

紫斑蝶春夏在全台各地繁殖，郊區、都會
區都很容易觀察，冬天則會在台灣南部過冬，
其中高雄茂林是主要的紫蝶聚集越冬區域。

「臺灣紫蝶幽谷」( 紫蝶幽谷並非一個地
名，而是蝴蝶研究者用來專指紫斑蝶群聚越冬
的生物現象 ) 與「墨西哥帝王斑蝶谷」並列為
世界上兩大規模「越冬型蝴蝶谷」，臺灣紫斑
蝶遷徙、渡冬是世界級的生態景觀，我們應該
珍惜此傲視全球的世界級生態景觀。紫斑蝶每
年清明節氣來臨時，幾百萬隻紫斑蝶齊發的越
冬遷徙北返，會依循固定路線離開越冬棲地，
這些遷徙的紫斑蝶成員主要為：小紫斑蝶、圓
翅紫斑蝶、斯氏紫斑蝶、端紫斑蝶。彰化八卦
山正好位於紫斑蝶北返的蝶道及棲地上，成功
營區綠色環境學習營地原生植物樹種豐富，營
地內蝴蝶園栽種多種食草及蜜源植物，尤其羊
角藤更是斯氏紫斑蝶幼蟲的唯一食草，更顯珍
貴因此每年都會吸引數以萬計的紫斑蝶在此停
歇甚至產卵。

看斑點辨認紫斑蝶，台灣現存四種紫斑
蝶，分別為小紫斑蝶、圓翅紫斑蝶、斯氏紫斑
蝶與端紫斑蝶。
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辨識紫斑蝶有一個簡單易記的口訣：「小
紫點一邊，圓翅兩邊點，斯氏有三點，端紫亂
亂點。」

性別：

公：前翅突出，尾端毛筆器一孔 (黃色 )。

母：前翅平出，尾端兩孔。

共通點：

1. 生活史都是經過卵－幼蟲－蛹－成蟲
四個階段。

2. 成蟲有兩對大而布滿鱗片之翅膀。

3.成蟲大都具有可以收捲之虹吸式口器。

4. 觸角呈棍棒狀，多數下翅呈圓弧形，
沒有特別之邊角。

5. 前腳特化縮在胸前，大多用中、後腳
攀附停棲。

6. 有不同之體香。

紫斑蝶共同特徵是前翅背面紫色，並且
帶有物理光澤；舞動翅膀時，蝶翼上的鱗粉經
由陽光折射，會因為角度的不同，而呈現出
或淡紫、或豔紫、或亮藍的夢幻般紫色光彩；
耀眼、奇幻、流竄成河的紫色大軍，造就了紫
蝶幽谷的美名，亦是魯凱族世代相傳之寶藏。
紫斑蝶絨布般質感的翅膀會隨著觀察方位及陽
光照射角度而改變顏色，日本昆蟲家將其稱為
「幻光」。

小紫斑蝶 : 展翅寬 60-65 mm，台灣產紫
斑蝶中體型最小的一種，翅膀表面前、後翅緣
具一排白色斑點，翅基半部有藍紫色的琉璃光
澤，翅腹面色澤較淡，斑紋位置與翅表面同，
但前翅中室有一枚白色的橢圓形斑。雄蝶翅膀
顏色較深，前翅後緣較彎曲而突出。幼蟲的寄
主植物為桑科的盤龍木，成蟲全年可見，喜歡
訪花吸蜜。

圓翅紫斑蝶：展翅寬：45-85mm，雄蝶
翅膀表面黑褐色具琉璃光澤，前翅中室靠近後
緣處有一枚條狀白斑，後翅前緣至中室有灰褐
色的性標。翅腹面黑褐色，雌蝶前翅下緣較平
直，雄蝶下緣略為弧線。幼蟲取食多種桑科榕
屬植物，成蟲 4-10 月出現，喜歡訪花。

▲▲ 紫斑蝶遷徙路線圖

▲▲ 小紫斑蝶 ▲▲ 圓翅紫斑蝶

▲▲ 斯氏紫斑蝶 ▲▲ 端紫斑蝶
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斯氏紫斑蝶：展翅寬 70-80 mm，近似端
紫斑蝶，上翅表面具藍紫色豔麗的光澤。辨識
特徵為上翅腹面具 3 枚較圓的白色斑點，下翅
腹面中央處也有一些小斑點，但較端紫斑蝶的
斑點橢圓。雄蝶前翅背面靠近後緣，有兩條平
行的深褐色條狀性標，看起來像數學符號中的
等號。幼蟲是以夾竹桃科的羊角藤為寄主植物。

端紫斑蝶：展翅寬 75-95mm，上翅端部
具亮麗的藍紫色光澤。雌、雄蝶斑紋差異在
於，雄蝶下翅腹面散生細小的白色斑紋、雌蝶
則在靠近基部處以放射狀佈滿白色條紋，幼蟲
寄主植物為多種桑科榕屬植物和夾竹桃科的細
梗絡石。

茂林樣區進行的取樣調查顯示，小紫
斑蝶佔總數 49% 為最高，其次為端紫斑蝶
20%、斯氏紫斑蝶 18%、圓翅紫斑蝶 12%，
其它八種斑蝶類總共加起來不到 2%。

生態導覽結束後便立馬來挑戰蝴蝶知識
趣味闖關活動，今年有八大關卡：分別為嘆為
觀紫、生存遊戲、斑蝶的美食、你是哪一斑、
東螺嬉遊拼蝶、蝴蝶轉轉樂、翩翩五蝶、蝴蝶
奧秘等。

每個關卡都是從遊戲中學習讓大家更深
入瞭解紫斑蝶，正所謂的寓教於樂。只要成功
闖完關卡集滿 6 個戳章就可以到服務台換取
一項 DIY 體驗劵到 DIY 活動區體驗。

有三項種子彩繪、蝴蝶徽章 DIY、種子
吊飾 DIY 可選擇，筆者是體驗蝴蝶徽章及種
子吊飾 DIY。

臺灣曾經擁有「蝴蝶王國」美譽，正是
具有多樣化的自然環境，蝴蝶數量特別多，各
類蝴蝶飛舞大地。然而，隨著民眾濫捕與棲息
地被破壞，蝴蝶面臨數量驟減及滅絕危機，任
何一種蝴蝶滅絕，就代表著某些植物的消失。
大自然是一個整體的生態，這些生態與人類息
息相關。希望藉由紫斑蝶回娘家活動讓民眾能
了解蝴蝶生態，達到蝴蝶保育的目的。
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警察問題都知道在哪裡 ?
為什麼沒人去解決 ?

◎文 /北斗分局第一組 組長葉柏志

我們自己在警察分局當內外勤幹部這麼多
年，一個常常被分局長問到的問題在於：「為何
我的幹部感覺能力很差，知道的問題都不能提
早發現。能不能有甚麼方法來訓練大家當責？」
但其實很多時候我們深入研究，發現在警察機
關內常常早就知道問題。只是因為制度設計的關
係，加上沒有建制提早提出的誘因。甚至有人還
因為獎懲規則訂得不理想，而刻意去隱藏問題。
再不然，就是業務範疇跟他知道的好做法超越
了本身單位業務，最後想改善也無能為力。 

筆者印象很深的一次，是我們去某個分局，
發現他們分局巡官工作很認真，每天加班時間
很晚，組長接了很多新工作，但工作常常沒做
完上級又交辦下來。我們想說，這顯然是工作
排序有問題、而且同時開很多工作，這是不好
的管理認知。因為多工讓人不斷切換工作，效
率其實是差的，經驗告訴我們早晚會出問題，
礙於情誼所以我們就跟組長密會一談。發現組
長對這問題只是苦笑。他表示他也理解這概念，
只是分局長在專案會議上對於上級長官的交辦
事項大多應允，少有拒絕的反應。

有的分局長開會時也是每次會針對專案的
工作依序詢問。要是幹部開會只報一個事項，而
且兩三週都是同一個，他就會不太開心，覺得
這單位在偷懶。但要是有人能在會議上同時報
告說有在做多個工作，而且每週都有些狀況回
報，他就有一種幫忙解決問題的興奮感。於是
大家投其所好，就盡量多做幾個工作，而且依
賴分局長做判斷，因此久而久之業務疊床架屋，
做都做不完。

各位看倌，很多分局長雖然以為自己沒有
設定 KPI，只要求表列的績效評比甚至以為自己
是進步管理知識的擁護者；但實際上，KPI 常常
是無形的。沒有明文規定、沒有訴諸文字，但
是大家揣摩上意，就變成某種評量機制，這才
是壓力的來源。更何況很多單位還有明確阻礙
合作的規則或是 KPI 設計。

所以筆者決定要寫這篇文章，不是要指摘
任何人，而是讓大家可以更清楚地了解建構良好
的組織環境對於任務順利的影響。就實務上提供
一些不一樣的想法，因此以大型專案勤務為例，
舉出幾個問題來討論，如果你有機會是下面這
幾種角色，這短文應該能帶給你非常大的參考。

1. 負責大型專案勤務的指揮官到底是誰？

2. PMO 的成員組成是否有助於改善問題？

3. 主官要有達成任務的決心，怎麼判斷？

4. 打破建制，善用 HR 的觀念？

一、大型專案勤務的主管，在警察分局當然是

分局長，必要時由副分局長擔任，但是多

數勤務規劃都是業務組長及承辦人，視勤

務大小需求層級不同。最流行的一句話，

就是轄區責任制，如若出問題就要負責，

但是對於任務完成毫無助益，只是在釐清

責任而已，這是公務機關常有的窠臼。

另外，大型專案勤務依照業務性質，現
場常常有上級單位來督導指教，然後很多人是
未參加現場會勘、協調會、預備會議、警衛會
議及勤前教育，甚至當日才看到計畫，這時候
發現很多人開始提出意見，筆者認為現場指揮
權混亂的現象，是大型專案時常出現的問題，
因此「指揮官」到底是誰？常常讓同仁不知所
措，不知道要聽誰的。

二、	嘗試解決前述問題筆者認為 PMO 是

個 好 方 法，PMO 的 全 名 是 Project 

Management Office。是商界近十年間才

逐漸興起的管理概念。一般多出現在以執

行專案為主要核心業務的大型組織中，目

的多是為了中央統一管理專案。當然，警

察機關不會成立正式的組織，但是有這種

概念的長官還不算少數，只是操作的熟悉

度不同。

PMO負責的工作包含「監管專案」、「協
調資源」、「統一做法」、「保存經驗」、「開
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案評估」、「稽核內控」、與「訓練人員」
等。簡單的講，就是希望透過上面這些方法來
提升整個組織的「專案成熟度」及確保專案成
功能帶來任務完成。運作著這樣的一個部門，
但卻缺乏練習。對無經驗的人來講，很可能根
本不理解這樣的單位到底是為了甚麼目的而存
在者、負責甚麼、又在怎麼樣的情況下會跟任
務有關係。

所以筆者就個人經驗及觀察，決定在接
下來的分段舉例，好好談談幾件事情，看又跟
你我每個人有甚麼牽連。

( 一 )	監管專案：成立專案之初即律定「某人」

負責此項專案，最好是歷練過二個單位

以上，可以跨業務單位整合的人。

( 二 )	協調資源 : 各相關業務單位應指派 1 人

以上全權處理業管事項，無須再請示業

務單位主管，積極投入單位所有資源。

( 三 )	統一做法：PMO 成員毫無私心於各項會

議中充分表達意見，決議後落實執行。

( 四 )	保存經驗:相關簽呈、表格、計畫、附件、

簡報均分享整合成資料庫，除可以作為

未來專案參考，也可以當作訓練教材。

( 五 )	檢討評估 : 公務機關很多專案執行後，

會召開檢討會議，但是多數停留在製作

業務資料，無具體成效，最好的方法是

馬上修改相關簽呈、表格、計畫、附件、

簡報等再放進資料庫。

( 六 )	稽核內控 : 執行專案預算額度調整，可以

透過稽核改善，內控則著重在進度改善。

( 七 )	訓練人員 : 各相關業務單位應指派 1 人以

上全權處理業管事項，單是依照警察人事

異動的頻繁程度，資料庫建立能迅速讓承

辦人員進入狀況，讓專案更順利進行。

三、	主官要有達成任務的決心，怎麼判斷？

另一個會需要建置 PMO 的思考層面，則
在於「主官的決心」與「進行中狀況的檢視與
即時決策」。執行專案的機會不斷增加，可是
機關年度的預算是有限的、可以動用的關鍵人
員也是有限的，不可能所有專案都使用 PMO
來執行。所以就得有人從整體的角度來篩選出
最好的機會、動用最合理的人力，才能讓任務
遂行；專案進行中隨時面對很多狀況，主官
現場召集 PMO 成員立馬形成決策的機率也很

高，主官即時決策顯示達成任務的決心，不可
以猶豫不決。

四、打破建制，善用 HR（Human Resource）

的觀念？

此外，專案準備的時間縮短，但可用成
員卻常不會因此增加。反而隨著意外狀況增加
下，專案的資源投入效率還得提升。過去可以
用時間換取空間，現在不但專案要加速，還得
想辦法提升效率、得在限制的框架下努力減少
浪費。所以如果不能從每個案子中學得經驗集
訓練人才，只好讓不同單位的人員可以共用，
變成是各單位主官爭相採行的方法，這也是為
何人力資源專案管理變成近十年的顯學。

講到這裡，或許有人會疑問說：「我們
的專案應該還沒大到需要這樣嚴謹的稽核與管
理？」。 確實，我們的各個分局規模其實都
不大，專案也較少要面對新發危機或僅僅執行
例行性的專案。但是內部專案執行的複雜度有
時候比新成立專案更複雜。共識若無法達成、
結論若無法追蹤、歧見若不管理，後面的範疇
潛變就難以預防，也就意味著完成日及任務難
以達成。加上指揮權混亂、PMO 成員不足、
即時決策未能立即反應、無後備 HR 支援，多
項變數若不加以控制，同時進展下資源衝突、
授權、甚至主官對於不同案子的支持程度都是
問題。此外，專案中各類別人員派遣其實常是
重複配置。比方說督導人員來說，各專案幾乎
都有，但並非任何專案都需要用到。所以，若
等到組織複雜度很高、統合管理的需求很急迫
時才來建置本文這樣的概念，還不如在專案演
進的過程中就逐步讓所有人習慣這樣的思維。
也因此，專案管理成熟度的思考與佈局是有其
長遠的考慮，從此也可以看出主官的企圖心以
及對於大型專案執行 PMO 的堅持與考量。 

當然，以上提到的種種有些已經發生，
有些還是遠程目標。短期而言，我在不同分局
開始導入專案管理做法，並培養 PM 人力。長
期而言，慢慢將為所有分局帶入專案成本控制
與開案審查的概念，並希望能整合各分局對專
案的做法，以求統一做事方法。畢竟之後一定
有機會進行同一任務但是跨公司或是跨領域的
超大型計畫。屆時，當規則與做法類似時，各
分局的 PM 就能迅速的跨分局進行業務配合與
合作，而非要花很多時間溝通、說明、解釋你
我做法的差異。如此跨單位的合作綜效才能達
成，任務風險才能降低、工作效率才能提升。
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»» 壹、案例

某地方上有名的啃老敗家子甲，性喜貪
杯，某日酒後向其親生母親乙要錢花用，為其
母乙所拒，其母乙順手欲拿走甲手中之酒，甲
即基於傷害之故意，持碗砸其母乙之頭部，致
其母乙之頭部瘀腫 ( 輕傷 )。護子心切的乙，
僅能忍著、盼著其子甲有浪子回頭的一天。隔
日，乙之女兒丙見狀，悲傷憤慨，報警處理。
試問：受理員警除應依家暴處理程序處置外，
甲構成何罪？若乙不願提出告訴，員警丁是否
能偵辦？若甲傷害乙之情狀，適為員警丁巡邏
時當場見聞，是否能當場逮捕甲？ 

»» 貳、解析

 一、漫談「告訴」

( 一 ) 告訴非屬偵查條件

刑事訴訟法第 228 條第 1 項規定：「檢
察官因告訴、告發、自首或其他情事知有犯罪
嫌疑者，應即開始偵查。」是以，檢察官、司
法警察 ( 官 ) 只要主觀上知有犯罪嫌疑應即開
始偵查，至於告訴、告發、自首只是促使檢察
官、司法警察 ( 官 ) 主觀上知有犯罪嫌疑而開
始偵查的原因而已。其中，告訴雖為告訴乃論
之罪之訴追條件，但非屬「偵查條件」，因此
告訴乃論之罪，不待告訴人之告訴，仍得開始
偵查。

淺談傷害直系血親尊親屬
罪之適用疑難
◎文 /彰化分局大竹派出所 所長游順閔

( 二 ) 告訴之意義

告訴，係指告訴權人向偵查 ( 輔助 ) 機關
( 檢察官或司法警察官 )１申告犯罪事實請求訴
追之意思表示。又犯罪可分為「告訴乃論之
罪」及「非告訴乃論之罪」，二者對於告訴分
別有不同的要求。在「非告訴乃論之罪」的犯
罪類型，不以告訴為訴追條件，告訴僅係偵查
開端，偵查 ( 輔助 ) 機關因其他情事知有犯罪
嫌疑者，亦得逕行偵查，故此類犯罪之告訴，
僅須向偵查 (輔助 )機關申告犯罪事實為已足，
不以有訴追之意思表示為必要；反之，在「非
告訴乃論之罪」的犯罪類型，又可細分為「絕
對告訴乃論之罪」及「相對告訴乃論之罪」。
「絕對告訴乃論之罪」，僅需有訴追之意思表
示；「相對告訴乃論之罪」，本質上原屬「非
告論乃論之罪」，只是如果發生在一定身分之
間，則須告訴乃論，例如：刑法第 327 條第 2

項之親屬間竊盜罪，故此類犯罪，除需有申告
犯罪事實、有訴追之意思表示外，尚需指明犯
人為何，三者若缺其一，告訴則為不合法。

( 三 ) 告訴乃論之犯罪類型仍得依現行犯逮捕

之

平時執行線上巡邏勤務時，同仁時常會
主動發現犯罪事實的發生，而整個國家刑罰權
的發動，隨著案件的發生，也開始展開。若所
發現之犯罪事實，係屬刑事訴訟法第 88 條第
2 項之現行犯及同條第 3 項之準現行犯的話，
則依同法第 88 條第 1 項，得逕行逮捕。但刑
事法律之罪名繁多，且各罪名係屬告訴乃論之

1. 刑事訴訟法第 242 條第 1 項前段：「告訴、告發，應以書狀或言詞向檢察官或司法警察官為之。」
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罪或非告訴乃論之罪，立法者基於種種之原
因，在訴追條件上，有不同之設限。執勤同仁
若發現有犯告訴乃論罪之現行犯，心中不免會
有可否依法加以逮捕的疑惑，此問題依司法院
院字第 2505 號解釋認為：「告訴乃論罪之現
行犯，不問何人，均得依刑事訴訟法第 88 條
第 1 項之規定逕行逮捕。」２。換言之，不論
犯罪行為人所犯係屬告訴乃論之罪或非告訴乃
論之罪，只要符合刑訴法第 88 條第 2 項之現
行犯及同條第 3 項之準現行犯的要件，均得
逮捕之。

二、刑法第 280 條傷害直系血親尊親屬罪

之解析

( 一 ) 概說

刑法第 280 條規定：「對於直系血親尊
親屬，犯第 277 條或第 278 條之罪者，加重
其刑至二分之一。」本條即為傷害直系血親尊
親屬罪之規定。本條與刑法第 272 條殺害直
系血親尊親屬罪之體例不同，乃係以犯刑法第
277 條或第 278 條之罪為其要件，且未定有
獨立的法定本刑明文，故屬準用性的條文，在
適用上須併引刑法第 277 條或第 278 條為論
罪科刑之依據，例如：「認被告甲涉有刑法第
280條、第 277條第 1項之傷害罪嫌云云。」
又在論罪科刑時，一旦遇有法定之加重或減輕
事由時，依最高法院 57 年台上字第 3414 號
判例３之見解認為，若刑法總則上之加重或減
輕事由，於法定刑的判定不生影響；若屬刑法
分則所定的加重或減輕事由，則視為法定本刑
的變更延展，在民國 94 年刑法修正第 41 條

將「得易科罰金」之「最重本刑」( 即法定刑 )

從「3 年以下」放寬到「5 年以下」後，行為
人犯刑法第 280 條、第 277 條第 1 項 ( 最重
本刑 3年以下 )，係有可能諭知易科罰金的４。

( 二 ) 刑法第 280 條係屬告訴乃論之罪或非告

訴乃論之罪？

1. 甲說：依文義解釋係屬非告訴乃論之罪。

按刑法第 287 條規定：「第 277 條第 1

項 ( 普通傷害罪 )、第 281 條 ( 加暴行於直系
血親尊親屬罪 )、第 284 條 ( 過失傷害罪 ) 及
第 285 條 ( 傳染花柳病麻瘋罪 ) 之罪，須告訴
乃論。但公務員於執行職務時，犯第 277 條
第 1項之罪者，不在此限。」從上揭條文可知，
並未將刑法第 280 條列入告訴乃論罪之犯罪
類型，依條文文義解釋，縱使被害人未提出告
訴，偵查機關仍應主動偵查，法院依法應為實
體判決。

2.乙說 (實務見解 )：係以罪而不以刑為標準，
若行為人犯刑法第 277 條第 1 項之罪，依
第 287 條之規定，係屬告訴乃論之罪；若
行為人犯刑法第 278 條罪，依第 287 條之
規定，係屬非告訴乃論之罪。

(1) 最高法院 19 年上字第 1962 號判例：「本
案原審及第一審判決均認上訴人毆傷某氏，
係犯刑法第 293 條第 1 項之罪，依同法第
302 條規定，該罪須告訴乃論，雖某氏係
上訴人之直系尊親屬，應依同法第 298 條
規定加重其刑，然該條既明定為對於直系
尊親屬犯第 293 條第 1 項之罪者，加重本
刑二分之一，是加重者其刑，而所犯者仍

2. 院字 2505 號解釋聲請書：「案據太原綏靖公署子有未克法電稱。查刑事訴訟法第八八條規定。現行犯不問何人。得逕行逮捕。惟
對於告訴乃論罪之現行犯。是否可逕行逮捕。分甲乙兩說。甲說、刑事訴訟法第八八條現行犯不問何人得逕行逮捕。對告訴乃論之
罪。並無例外規定。無告訴權之人。對告訴乃論罪之現行犯。亦得逕行逮捕。乙說、告訴乃論罪。多與個人名譽有關。故未經有告
訴權者之告訴。即屬現行犯。他人亦不得逕行逮捕。如逮捕即構成刑法上之妨害自由罪。二說以何說為是。請示遵等情。案關法律
疑義。相應函請查照迅賜解釋見復。以便飭遵。此致司法院。」

3. 最高法院 57 年台上字第 3414 號判例：「原判決既適用刑法第 134 條加重其刑至二分之一，則被告等所犯刑法第 277 條第 1 項之
傷害罪，因加重之結果，其最重本刑已超過三年以上有期徒刑，自與刑法第 61 條第 1 款前段規定犯最重本刑為三年以下有期徒刑
之罪不相適合。乃原判決仍依該條款諭知免刑，顯屬於法有違。」

4. 最高法院 49 年台非第 52 號判例：「被告所犯傷害直系血親尊親屬身體罪，經加重結果，其最重本刑已逾 3 年，即不得適用刑法第
41 條易科罰金，原判決於依同法第 280 條加重第 277 條第 1 項之刑，論處被告徒刑後，仍予諭知易科罰金，顯屬違法。」
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係第 293 條第 1 項之罪，第 302 條復明定
為第 293 條之罪，須告訴乃論，又係以罪
而不以刑，則對於直系尊親屬犯第 293 條
第 1 項之罪者，自在告訴乃論之列。」

(2)最高法院 80年台上字第 3149號判決：「對
於直系血親尊親屬，犯第 277 條之罪者，
加重其刑至二分之一，然既係加重其刑，
而所犯者如係第 277 條第 1 項之罪，須告
訴乃論，又係以罪而不以刑為準則，則對
於直系血親尊親屬犯刑法第 277 條第 1 項
之罪，自在告訴乃論之列，告訴人於第一
審辯論終結前已撤回其告訴，應諭知不受
理之判決。」

(3)台南地方法院88年訴字第804號判決：「按
告訴乃論之罪，告訴人於第一審辯論終結
前得撤回其告訴，又告訴經撤回者，應諭
知不受理之判決，刑事訴訟法第 238 條第
1項、第 303條第 3款分別定有明文。三、
經查本件告訴人乙告訴被告甲傷害案件，
被告甲係犯刑法第 277 條第 1 項之普通傷

害罪，雖告訴人乙係被告之直系血親尊親
屬，應依刑法第 280 條之規定加重其刑，
然其所犯仍為第 277 條第 1 項之罪，依同
法第 287 條之規定，須告訴乃論（最高法
院 19 年上字第 1962 號判例參照）。」

»» 參、結論

本案例中被害人乙僅有頭部瘀腫之輕傷，
甲之行為構成刑法第 280 條、第 277 條第 1

項之傷害直系血親尊親屬輕傷罪，上揭罪名依
刑法第 287 條之規定及最高法院實務見解，
係屬告訴乃論之罪。又告訴非屬偵查條件，若
被害人乙若不願告訴，員警丁仍可開始偵查，
但被害人未經告訴，訴追條件有欠缺，檢察
官若仍予以起訴，法院得依刑事訴訟法第 307

條規定不經言詞辯論，逕為不受理判決 ( 刑訴
法第 303 條第 3 款「未經合法告訴」)。若甲
傷害乙之情狀，適為巡邏員警丁當場見聞，得
以現行犯逮捕甲 5，不因甲所犯係屬告訴乃論
之罪或非告訴乃論之罪而有所影響。

5. 請注意係「得逮捕」，而非「應逮捕」，係有裁量空間的。
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網絡電信詐欺犯罪發生之
防範與探討
◎文 /少年警察隊 偵查佐曾麗文

前　言

E 化電腦資訊時代下，全球化造成了網
路空間的出現，亦促進了網絡社會的崛起。
資訊 E 化時代的影響，遍及政治、社會、經
濟各個層面，亦形成了全球犯罪經濟的普遍
現象。就目前臺灣境內詐欺犯罪態樣而言，從
過去面對面直接接觸，轉換成透過電信或網路
間接接觸的詐騙模式。近年來政府除了主動將
「毒品」、「詐欺」列為主要之打擊目標，降
低人民之財產犯罪率，並建立「165 反詐騙諮
詢專線」，加強宣導民眾詐騙之手法、案例、
報案．．．．．．；以收犯罪預防之效，並維
持「偵防並重、標本兼治」原則，運用適當之
犯罪預防政策，期降低犯罪案件之發生。

電信詐欺犯罪一詞，亦稱為「新興詐欺
犯罪」。詐騙集團利用新興之科技及手法不斷
翻新，詐騙之對象亦越來越多，所涉及之地區
已邁向全球化、組織化及專業化之發展，電信
機房從此不再侷限單一國家或地區，詐欺集團
之成員亦散布於全球各地，隨著電信通訊及電
腦網路之全球化，跨境電信及網路詐騙案件層
出不窮。

電信詐欺之詐騙手法前三名通常是「假冒

檢警」、「猜猜我是誰」、「網路購物」

等犯罪手法

目前在我國政府全面查緝及加強打擊犯
罪之下，近年來電信詐欺集團呈現向外擴散跨
越國境乃至全球的趨勢。我國電信詐欺犯罪率
居高不下，電信詐欺之詐騙手法前三名通常是
「假冒檢警」、「猜猜我是誰」、「網路購物」
等犯罪手法，而詐欺集團亦即利用這種人心弱
點之方式來騙取被害人之信任，使被害人陷於
錯誤而受騙。目前詐騙集團呈現專業化及組織

化之犯罪趨勢，透過下游電信機房成員使用手
機電話或 LINE、WECHAT、MESSENGER

等通訊軟體與被害人聯絡，並進而收購人頭卡
片及人頭帳戶便成為電信詐欺重要之犯罪工具
之一。

人頭卡與人頭帳戶 (Burner SIM Card、

Dummy Account)

警方常在偵辦電信詐欺案件時，發現最
大之困境是人頭卡及人頭帳戶之氾濫，詐欺集
團收購或騙取本籍或外籍人士之身分證、健保
卡、護照、船員證等個人資料來申辦假帳戶及
電話卡 (SIM 卡 )，藉此作為詐騙集團使用之
詐騙工具，尤其是短期停留我國之船員更是詐
欺集團人頭帳戶及人頭卡之大宗來源，因為這
些外籍船員隨著外國商船或大型漁船入境台
灣進行油料補充或中繼補充後沒多久就隨即出
境，不肖電信代辦業者就利用幫外籍船員申辦
電話卡之需求進行人頭卡片之詐騙與收購，不
但從中獲得電信公司之佣金，再以相當代價販
賣這些人頭卡片或人頭帳戶給色情業者、詐騙
集團或販毒集團，藉以逃避治安單位之查緝。
人頭卡片俗稱 SIM 卡，人頭卡犯罪是一種新
形態之犯罪模式，以外籍人士為人頭，內含外
勞及外籍船員，被犯罪集團所操控來躲避治安
單位查緝，國內各家電信業者亦看準外勞通訊
需求，並爭取市場佔有率，業者均推出簡便之
申辦方式及優惠方案，大量開放外勞預付卡申
辦門號，即俗稱「人頭卡」，不肖外勞勾結國
內通訊業者購入人頭卡後，再以相當代價賣給
我國不肖業者，而不肖業者再賣給色情業者、
詐騙集團、販毒集團，逃避治安單位查緝。

詐騙被害人犯罪手法層出不窮

目前最常見之詐騙手法是「假冒官警」、
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「網路購物」、「猜猜我是誰」及「ATM 轉
帳錯誤」這四種態樣。所謂「假冒官警」之詐
騙方式，亦即佯裝自己是政府官員，打電話給
被害人，告知被害人有違法之情事，為免成為
犯罪集團之共犯，需要將錢監管交給假冒之政
府官員，再利用被害人對法律之無知及威權之
畏懼，而使被害人掉入圈套而受騙；另「猜猜
我是誰」之詐騙方式，則係利用親人或朋友之
受傷、疾病等急需用錢之方式，令被害人在電
話那頭，因為擔心而不察是否為本人所撥打，
尤其是聽到親人哭泣之聲音，被害人就無法用
理智思考而掉入陷阱，又加上金額不大，更
容易令被害人不加以思考而立即匯款；另外，
「ATM 轉帳錯誤」及「網路購物」之詐騙方
式，則是利用民眾喜歡網路購物之特性而犯
之。近來由於民眾在喜歡在網路上購物，並填
寫各式各樣抽獎卷、百貨公司贈品……；等多
會留下個人資料。因此，個人資料容易被有心
人士給盜用甚至轉賣。所以，詐騙集團多留有
詳細之個人資料，及購買清單，易取信被害人
並製造上當之機會，利用詐騙電話，指示被害
人更改設定金融密碼之程序，把被害人之錢，
由帳戶轉出至人頭帳戶之中，隨即車手就同步
將現金領走……；等犯罪手法。有關網絡電信
詐欺態樣連結如圖示：

電信代辦業者球員兼裁判之雙重性質，令

電信門號管制機制變為鬆散

目前我國國內各家電信公司所規定個人
申辦門號之流程，是攜帶身分證、健保卡雙證
件；外籍人士則是護照、居留證、船員證明等
文件並填寫電信申請書，後然由本人親筆簽
名，再由申辦業者查驗證件真偽、是否欠帳前
科、申辦多門、有無異樣等因素，來決定是否
核辦門號。但是電信代辦業者需要申辦績效，
又同時身兼審核人員，這種球員兼裁判之雙重
性質，是否真能為電信公司之門號真偽之申請
加以把關，有待進一步之商確。至於個人能申
辦幾門電信公司之門號則各家電信業者之規定
不同，標準各異，此易淪為不肖電信代辦業者
之犯罪手法。有些不肖電信代辦業者，甚至利
用客戶資料，申辦好幾門門號或是利用偽造、
變造及遺失之證件，及假簽名來申辦門號，藉

此賺取電信公司之佣金，及將這些申辦過之門
號販賣給詐騙集團，賺取雙重之費用。尤其是
利用外籍人士之語言不通、快速離境等特性，
騙取大量之電話卡賣給專門收購門號之詐騙集
團組織，以合法之方式掩護非法，令這些外籍
船員淪為我國詐欺之人頭，亦是我國人頭電信
卡之來源之一。

目前我國預防宣導不足、犯罪率高、起訴

率低

我國政府機關對於詐欺犯罪宣導，目前
僅止於 165 詐騙平台供民眾查詢。但是、目
前詐騙之犯罪手法日新月異、趨向專業化，因
此民眾亦容易受到詐騙，而且許多受詐騙之人
頭帳戶及人頭卡來源，均是因為官方宣導不足
所致，尤其是高齡、獨居之老人或外籍人士、
外勞等，更是詐騙集團眼中鎖定的對象。在我
國法律層面有刑法第 339 條詐欺罪之適用。
惟檢察官對於人頭卡、人頭帳戶之起訴率並不
高，因為多數之人頭帳戶提供者，是遭受詐騙
集團所詐騙，始會將存摺及提款卡交給詐騙集
團使用，並無「故意幫助」之意圖，此外國內
之人頭帳戶提供者，許多均是缺錢之年經人，
未滿 18 歲或是剛成年、社會經驗不足、沒有
前科等這些因素，均會被檢察官不起訴或是判
處緩刑而一再犯罪。

電信詐欺人頭犯罪之查緝發生種種困境

目前在電信詐欺人頭卡在查緝困境上發
生諸多困境，例如，電話卡申辦管控不嚴謹、
販賣人頭卡集團專業化及組織化、管轄權限
不明、製造斷點、難以查緝、犯罪手法日新月
異、犯罪率高、起訴率低、刑度低及洗錢至境
外難以追查等諸多困境。

1. 販賣人頭卡集團專業化、組織化、分工化、
細緻化

目前人頭卡片之詐騙、收購已不限於
以前之固定傳統模式，由該詐欺集團自行
負責來源，目前，已朝向專業化及分工化，
詐騙集團可向某些專門收購之之人頭卡片
公司購買，令整個詐騙集團更為組織化、
專業化、作業化，查緝人員更無從追查人
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頭卡片之來源。目前不肖的通訊業者利用
申辦者的個人資料私下申辦多筆電信卡片
販賣給詐騙集團使用，但是沒有證據能夠
直接證明電信通訊行與詐騙集團有關，因
此頂多以偽造文書罪起訴而已，容易造成
罪數多但刑期短的現狀，因此仍是有許多
不肖電信業者甘願鋌而走險。

2. 電話卡申辦管控不嚴謹

我國在電信門號之申辦上，並沒有限
制。就算部分有限制，各家電信公司之規
定亦不同，此容易造成一個證號、申辦多
個門號之情形，在數量之管控上，沒有嚴
格之限制。另外在申辦電話卡之同時，沒
有詳實核對身分證件，及是否為本人所申
辦或親自簽署文件，沒有拍照、錄影證明
是本人所申辦，容易造成個人資料外洩，
不肖電信代辦業者利用個資，申辦多張電
話卡，轉賣給詐騙集團使用，而且電話卡
使用之期限短暫，用完即丟棄，令查緝人
員疲於奔命、不易追查使用之來源。

3. 管轄權限不明

電信人頭詐欺之部分到底是港務警察
總隊有偵查權限，抑或是移民署或直轄市
( 縣市 ) 警察局呢 ? 哪個單位始有管轄權來
發起偵查權限，有待三方或上級指導共同
協調、統一規定。

4. 製造斷點、難以查緝

目前詐欺集團之詐騙地點在台灣，而
犯罪集團主嫌則在國外居多。對於跨境之
詐欺已成為跨境犯罪之新型犯罪手法之一，
造成以人頭電話、人頭帳戶等資料查緝上
游犯罪主嫌實為不易。特別是是外籍人頭
卡片之部分，通常執法人員偵查至門號申
登人時，這些外籍人士早已出境，或是境
外金融帳戶已成為洗錢管道，這些困難，
均造成查緝上之斷點，無法繼續溯源追查
之原因之一。

5. 犯罪手法日新月異

詐欺犯罪集團隨著科技進步，犯罪手
法亦日新月異，通常集團間之成員在聯絡
溝通上均使用通訊軟體聯絡，如 LINE、微
信、FACETIME 等通訊軟體。就我國「通
訊監察保障法」之規定，儘管查緝人員依
據該法令之規定申請線上監聽，惟只要成
員間使用通訊軟體連絡，查緝人員則難以
監聽任何訊息資料，此嚴重打擊電信詐欺
的查緝且使監聽工作徒勞無功。

結　論

綜之，觀我國近 10 年來的輿論脈絡發
展，詐騙犯罪使得輿論從批評不滿，轉變為
大量報導破案、境外逮捕、押解遣返、司法
審判的新聞。輿論氣候形成凡有案必 破，只
是時間期不等而已，所以積極防範電信詐欺
案件之發生實刻不容緩。我國於 2018 年 9 月
19 日由內政部、法務部、外交部等單位共同
主辦的「2018 國際警察合作論壇─打擊跨境
電信詐欺研討會」中決議：台灣在打擊詐欺
犯罪上，有意願也有能力，為世界做出貢獻。
此次研討會有三項期許，第一，將全面提升
打擊犯罪的網絡。過去台灣不僅成立打擊詐
欺犯罪中心，為了強化民眾防制詐欺犯罪的
概念，也深入鄰里，讓民眾建立預防犯罪的
觀念；同時也修改各項法規，強力打擊詐欺
犯罪。由於目前每個國家都面臨以上這些問
題，所以更顯得國際間合作共同打擊電信詐
欺的重要，如何上游阻絕、中游切斷、下游
繩之以法，都是防範網絡電信詐欺的重點；
未來致力與第三方警政合作，例如 FB、Line

共同成立打擊犯罪的平台，以阻絕電信詐欺
犯罪案件之發生；另鑒於民眾對於法律知識
之不足，常因個人因素遂在網路上販賣個資
成為詐騙集團之電信人頭卡及人頭帳戶，或
是遭詐騙集團吸收成為第一線的車手，各級
政府機關及學校應加強宣導相關詐騙手法之
訊息及相關之刑責，以提升民眾對於法律知
識之素養，並降低網絡電信詐欺犯罪之發生。
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每年寒暑假都會安排個全家的自助旅行，
一家人一同自助遊玩過日本大阪、泰國清邁、
泰國曼谷等地，以往每次的自助行大多是姐姐
做功課安排行程，這次由於姊弟們有其他的春
節規劃，這次換我獨挑大樑，挑戰一個人帶著
年邁的老爸爸媽媽自助旅行，從決定旅遊地點
買機票到選擇住宿旅館安排行程，說真的一點
也不誇張，跨年的連假我哪都沒出門，從早到
晚坐在電腦前找資料查旅遊資訊，認真的程度
不輸於寫論文的時間了。

寫在遊記之前，同事或親友聽到我要帶
爸爸媽媽旅遊，都不免地為我小擔心一下，因
為帶著兩老旅行，要注意許多「眉眉角角」，
首先我整理了幾個讓旅行順利的小秘訣與讀者
分享。

一、	行前準備保暖衣物及個人藥品帶齊。

二、	不搭紅眼班機，搭乘一般舒適的傳統航

空，挑正常航班。

三、	行程豐富走動少，不趕路，不能高估長

輩們的腳力與體力，行程不能安排太緊，

以免不甚負荷。

四、	噓寒問暖不能少，千萬有耐心。

通常安排自助旅遊，我會先買好機票，
確認航班時段後，安排好景點後，再依景點需
求訂旅館。而每日的行程建議可善用 google 

map，安排好各景點的順序看是否順不順，
避免舟車勞頓往返走回頭路。一、首先訂機
票，個人習慣用機票比價 skyscanner 網站買
機票，現在用 google flight 介面也很方便，
透過整月份票價比價，選擇最優適當的航班時
間，上網買機票前先備妥護照，需填妥乘客護
照英文名字及出生年月日，確定下單前一定要

日本九州 自助孝親行

◎文 ‧ 圖 /員林分局第一組 巡官呂倍翠

再三確認英文名字是否寫正確，航班時段是否
正確，很重要。二、再來訂房，個人習慣用
agoda 訂房，看評價、房價、交通、房型舒
適度、設施等多方面考量選擇訂房。三、再來
解決交通的事情，自助旅遊沒有跟團的方便就
是交通要自己搞定，研究好交通攻略，各景點
之間的交通工具，搭乘鐵路地鐵巴士，時間要
抓好。

這次我的行程安排八天七夜，有五天買
JR 周遊券，兩天自駕租車。JR PASS 只有短
期停留、持觀光簽證的護照才能購買，也就是
設計給外國觀光旅客鐵路吃到飽划算的交通方
案，以我這次行程購買北九州鐵路周遊券五天
票價日幣10,000，北九州的範圍為長崎 –佐賀 –

福岡 – 熊本 – 大分 – 三角。持此票券可用於搭
乘新幹線、一般特級列車、還可以搭乘 JR 觀
光列車，但大部分為指定席，最好事先取得指
定席券再安排搭乘。接下來分享租車流程，選
擇租車公司，我是從 http://www.tabirai.net/
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car/ 網站租車，建議上日文網站租車比較便
宜，在日本自駕，租車時一定要攜帶「台灣駕
照」正本及「駕照日文譯本」（向台灣監理站
申請的，工本費一百元。）日本租還車與台灣
不同的是租車時是油箱已加滿油，屆時也是加
滿油還車，另外在日本開車注意事項就是左
駕，雨刷和方向盤的控制和台灣相反，以及在
十字路口右轉時，即使是綠燈，也要等對面行
車線轉為紅燈，或讓對面的車輛通過或是停下
來方可右轉，另外通常都有免費配置衛星導
航，可選擇中文介面，導航介面通常輸入電話
號碼搜尋或是 MAPCODE 即可。

接下來就不藏私和大家分享這次的行程。

Day 1: 華航 C1116 TPE 1630-FUK 1935 

福岡機場到博多 ( 巴士￥260) 博多車站取 JR

票券跟劃位，

博 多 坐 公 車 301.302.304.305. 四 站 到 

Watanabe-dori 

宿 : 福 岡 蒙 特 埃 馬 納 酒 店 (Hotel Monte 

Hermana Fukuoka) 

Day 2: (JR pass Day 1)

行程 : 由布院

交通 : 搭 5 號公車到博多、搭由布院之森 1 號
(09:24)--> 由布院 (11:36)

PS: 行李寄放由布院的遊客中心 ( 大行李一件
￥600)

景點 : ( 湯之坪 , 金麟湖 , 童話村 ,b-speak 蛋
糕卷 ) 約 2 小時

離開 :JR: 由布院 (14:45)--> 大分 --> 別府
(15:46) 走 8 分鐘 650 公尺到飯店

宿 : 新鶴田飯店 (Hotel New Tsuruta) 
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DAY3:(JR PASS DAY2)

行程 竹瓦溫泉 大分美術館

交通 :由布院之森4號別府 (1441)-大分 (1459)  

走路三分鐘 280 公尺到飯店

宿 : Dormy Inn 大 分 自 然 溫 泉 (Dormy Inn 

Oita Natural Hot Springs)

DAY4: (JR PASS DAY3)  自駕租車 

行程：原尻の滝、採草莓 岩下さんちのいち
ご園、阿蘇火山、草千里

阿 蘇 火 山 規 制 情 報 http://www.aso.

ne.jp/~volcano/

大分縣路況查詢 http://dourokisei.pref.oita.jp/ 

宿 : 阿蘇内牧温泉 蘇山郷 145-1 Uchinomaki, 

Aso, Aso, Japan 869-2301 

DAY5:(JR PASS DAY4)  

行程 : 阿蘇神社、水基巡りの道、高千穗峽、
勝烈亭南熊本店

高千穗遊船資訊 http://takachiho-kanko.info/

sightseeing/taka_boat.php

熊本車站 (2010)-> 換銀水 換鳥栖 -> 弥生が
丘 (2220)

走路 15 分 1.2K 抵達旅館

宿 : 知鄉舍酒店 - 鳥棲 (Chisun Inn Tosu)

DAY6:(JR PASS DAY5) 

交通 : 弥生が丘 (0848) 鹿兒島本線 > 鳥栖
(0853)

鳥栖 (0857) ( 長崎本線特急 )-> 武雄 (0940) 

行程 : 武雄圖書館、武雄神社、御船が丘梅林、
長崎駅小長井牡蠣、眼鏡橋

武雄溫泉 (1342)- 長崎 (1450) 特急指定券 

回程 :長崎 (1818)->鳥栖 (1953) 鳥栖 (2018)- 

弥生が丘 (2013) 

宿 : 知鄉舍酒店 - 鳥棲 (-Chisun Inn Tosu)

DAY7 

行程 : 鳥栖 OUTLET 血拚

從飯店走路到 OUTLET 約 12 分 850M~ 逛鳥
栖 OUTLET 10 點開門

鳥栖 -> 博多 ( 約 33 分 ) 票價 560 日幣 從博
多走到旅館約 10 分 800M

宿 : 蒙坦博多青年旅館 (montan HAKATA 

HOSTEL)

DAY8 2/5 華航 C1111 FUK1055-TPE1230

流水帳的行程分享後，接下來就和大家
分享幾個特色景點。
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一、由布院之森

九州是個鐵道迷很適合去的地方，有許
多特色火車，這次搭的由布院之森，就是個相
當受歡迎的列車，全車採指定席，一個月前官
網開放訂位，只是網路預訂得加收一個席次
一千日幣的手續費，如果現場與櫃檯劃位就不
需手續費了，只是有風險怕沒席次了，由布院
之森的路線從博多 - 由布院 - 大分 - 別府，一
日 3往復。博多 09:24、10:25、14:35發車。
車程約 2 小時 10 分。票價￥4,550。列車外
觀以呼應山野景致的翠綠色列車，內部則是原
木鋪設的地板以及絨布座椅搭配皮手把，而車
廂也販售紀念品及特色餐點，有大面輕透玻璃
可盡攬窗外景觀，搭乘此列車可以輕鬆飽覽風
景，享受愜意自在的旅程，除此之外，鐵道服
務員還會提供拍照道具等，幫旅客們留念拍
照，如果有帶小朋友來，甚至還會提供兒童的
服裝帽子供變裝留念。

二、竹瓦溫泉沙浴

竹瓦溫泉於明治 12 年 (1879) 創設，當
初的建築使用竹子鋪成的屋頂 , 之後改建為瓦
式屋頂，所以被稱為竹瓦溫泉。現在的建築是
在昭和 13 年 (1938 年 ) 建成，正面為唐破風
式 ( 波浪式 ) 豪華屋頂，其外觀已成為別府溫
泉的象徵。

洗沙浴時，可穿上浴衣橫躺在沙子上，
有專門服務人員替你往身上填蓋沙子，全身覆
蓋好沙子後，大概只剩下冒出一個頭，接下來
會感受到沉沉的沙子壓在每寸肌膚上，因為熱
氣上身也會全身冒汗，心跳加速蹦蹦跳，是個
很特別的體驗。沙浴票價￥1030、普通泡湯
￥100。
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三、原尻の滝 Harajiri Falls

原尻の滝位於大分縣豐後大野市緒方平
原中部，由 9 萬年前的阿蘇山大爆發和巨大
的火山碎屑流引起，瀑布有 120 米寬、20 米
高，被稱為大分的尼亞加拉，被列為“日本
100 瀑布”，於 2017 年 6 月 1 日被認證為聯
合國教科文組織生態公園。自駕從大分車站出
發，開車到這約莫一小時的路程，如果搭乘大
眾交通工具的話可以搭乘 JR 豐肥本縣在緒方
駅下車轉乘搭乘公車十分鐘到達。

這個景點免費，又有停車場，也有休息
站販售些土產及熱食，而且重點是從停車場
走到瀑布不用五分鐘，非常適合老人家，整
個約莫可以停留一小時休憩拍照，瀑布下游
設滝見橋，上游則設有沉下橋，配合瀑布兩
旁的步道，讓遊客可以 360 度各種角度觀賞
瀑布，幸運的話還可看到水氣形成的彩虹，
甚是美麗。

五、	阿蘇火山

阿蘇火山位於日本九州中央的一個活火
山，為一火山群之總稱，週邊地區被稱為「阿
蘇地區」，此地的外輪山為世界少見可完整見
到的火山臼地型，整個火山臼的東西約 18 公
里寬，南北約 25 公里寬，現在可開車直接抵
達火山口旁，但在火山活動較為劇烈時，會因
有毒瓦斯氣體而暫停開放，在火山口周邊設有
「退避壕」，讓遊客可以緊急避難。能夠上火
山得看運氣，因為隨時都會因現場狀況進行管
制，而很幸運的我們，當天入山時有開放。

六、	高千穗峽

高千穂峽位於日本宮崎縣西臼杵郡高千
穗町三田井地區的一個峽谷，五瀨峽谷在峽谷
中流過，又稱為五瀨川峽谷，約 10 萬年前的
火山噴發產生的火山碎屑流沿著當時的五瀨川
流下，冷卻後產生了具有柱狀節理的火成岩；

後再經五瀨川河水的侵蝕，形成了今天高達
80米至 100米，綿延 7公里的斷崖。1934年，
被日本政府列入「名勝」、「天然記念物」。
高千穗峽谷以柱狀關節形成的獨特山谷美而聞
名，Mananai 瀑布也被選為日本 100 個瀑布
之一。在高千穗峽這可以沿著步道健行，也可
以體驗在高千穗峽下划船，貼近 Mananai 瀑
布觀賞。

寫在最後，這次的自助旅遊，如果滿分
100 分，我想我應該可以拿個 89 分吧，唯一
的小遺憾就是在武雄長崎的那天，天公不作
美，下大雨，所以也沒機會搭纜車上稻佐山看
夜景，另外就是選擇鳥栖的住宿，找的住宿點
有點太偏僻，其他的行程景點都很棒，最讓我
開心的莫過於爸爸媽媽整路下來，都沒有出什
麼狀況，健健康康平平安安，旅遊會上癮，希
望我能趁爸媽身體健朗時多帶他們一同旅行，
看看世界有多麼大有多麼美妙！
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»» 緣　起

平時面對繁瑣的工作、無形的生活壓力，
偶爾會逼得我喘不過氣，這時有一個紓壓的管
道就很重要，放鬆身、心、靈，暫時忘掉工作
或是生活的不愉快，跳脫生活圈，讓自己到一
個陌生的環境好好的「充電」，讓自己可以充
飽電，精神奕奕返回工作崗位。

記得四月初當完「虔誠的」大甲媽信徒
後，就不加思索幫自己跟母親訂好去日本東北
地區的機票，讓自己好好的放鬆，體會大自然
的鬼斧神工，從頭到腳徹底地放鬆。趁著得不
來不易的假期，提早帶母親外出旅遊，提早慶
祝母親節，感謝母親一路上的辛勞。

»» 旅遊前爬文 越看越期待

出發前，滿心期待上網爬了文，看看各
大預測櫻花滿開的網站，希望能碰上一年一度
櫻花滿開盛大的景象。越是瀏覽文章越是期

漫步櫻花雨
平成年最後一次日本行

◎文 ‧ 圖 /彰化分局大竹派出所 警員蔡鈺豪

待，直到出發前一天，還記得像小學生要去參
加畢業旅行，開心地在床上翻來覆去，期待到
不捨得睡著。

»» 走吧！來趟旅行！

4 月 17 日起了個大早，帶上行囊，一身
輕便，帶上滿心期待與母親打算來趟放鬆之
旅。

坐了三個多小時的飛機，很順利的，準
時地抵達日本的山形機場，記得天氣微涼，空
氣間瀰漫的一股放鬆的氣息，讓人忍不住想再
多深呼吸幾次，感受這愉快的氣息。

»» 「日本櫻花名所 100 選」、「陸
奧三大櫻花名所」

記得整趟旅行中，莫過於在北上展勝地
看到一萬多株的櫻花盛開的場景。

▲▲ 圖一：北上展勝地櫻花盛開場景
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這個景點被評選列入「日本櫻花名所
100 選」、「陸奧三大櫻花名所」。且北上川
河畔為東北屈指可數的賞櫻勝景，每年都會在
此舉辦櫻花祭典。在 293公頃的廣闊公園裡，
約有 150 種、10,000 棵櫻花樹。公園內的北
上川沿岸約有 2 公里長的櫻花隧道，吸引了不
少遊客。此外，夜間還會點燈照亮櫻花隧道，
倒映在河面上的光景十分值得觀賞。( 註一 )

徐徐的風吹著，櫻花樹上的櫻花迎風搖
擺，大家在草地上鋪著野餐墊，談笑風生，不
遠處還有旅人吹奏樂器，把大家拉進另一個時
空背景，像是卡通、漫畫中會出現的場景一
樣，那般的不切實際，哇！現在竟然在我眼
前，那種不切實際，我捏了自己大腿一把，真
的會痛！

    漫步在櫻花隧道，真的映入眼簾的景
色真的美到不切實際，日本櫻花名所 100選，
陸奧三大櫻花名所的美名，真的是當之無愧！
回臺灣後，翻翻手機相簿、相機相簿還是會被
這美不勝收的櫻花美景，拉進當時的「美麗」
回憶裡。

»» 嘗鮮！ 4/18 才上市的「龍角散啤
酒」

相信大家對「龍角散」這個藥品都非常
熟悉，許多人只要咳嗽、喉嚨癢就會直接來個
一兩匙，不過這個有 200 多年歷史的止咳化
痰藥這次居然跟日本秋田的「田澤湖啤酒公司
TAZAWAKO Beer」合作推出「龍角散啤酒
Dragon Herb Weiss」。

在這趟旅行中，有段意外的插曲，旅行
中剛好適逢「龍角散啤酒」上市期間，很幸運
的在田澤湖附近的小店，找到一瓶 4 月 18 日
才上市的「龍角散啤酒」，毫不猶豫的購入，
來嘗嘗，當當「網美」，品嘗一下當地才有的
特產，感受新的事物與刺激。

「龍角散啤酒 Dragon Herb Weiss」中
使用了秋田縣產洋甘菊及薄荷粉為原料，更贏
得了「日本啤酒獎 2019」的銀獎，啤酒本身
聞起來是普通的麥味，但深深吸一口氣就會嗅
到龍角散的草藥味，飲入口中先嚐到柔和的
果香，接著龍角散的清涼味道從喉嚨直衝鼻腔
( 註二 )。

»» 風景秀麗田澤湖

「洋蔥式」穿搭

記得出發到田澤湖前一天，在飯店查了
天氣資訊，最高溫度攝氏 13 度，最低攝氏 5

度，即便是中午時間到田澤湖畔，還是有點微
涼，四月到日本旅遊，部分地區早晚溫差還是
不小，「洋蔥式」穿搭真是不可少，該有的帽
子、圍巾、手套及保暖小物缺一不可，稍有不
備，可能就得感受涼風刺骨、頭痛欲裂，出門
在外還是謹慎點好、保暖為妙。

田澤湖傳說

從前在田澤湖的湖畔的神成村住著一位
名叫辰子的女孩子。辰子是稀有的絕世美女但
是當辰子發覺到自己的美貌的那一煞那開始，
辰子就一直希望能保持年輕貌美而到村莊後面
院内岳的大藏觀世音菩薩祈禱百日百夜。觀世

▲▲ 圖二：「龍角散啤酒」
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音菩薩被辰子的誠意感動，指示辰子去喝在北
邊湧出來的泉水。辰子越過院内岳順著森林的
道路走便在岩石和岩石之間發現了清澈的泉
水。辰子很高興的用雙手捧了水喝下去後突然
覺得很渴，但是無論喝多少卻多沒辦法解渴。
辰子趴在地上繼續的喝，當辰子回神時發現自
己已經變成了龍。變成了龍的辰子潛入田澤湖
的湖底，成了田澤湖的主人。

因為辰子一直沒有回家，辰子的母親擔
心的找到了田澤湖。看到了便成龍的辰子，傷
心的母親把火把丟入湖中，火把便變成了魚。
這就是田澤湖國鱒魚起源的傳說。根據資料館
的解説，國鱒魚最長可達 30公分，全身黑色，
以湖的深處為住處，只有在產卵時才游到淺的
地方。

日本北邊沿岸有個稱為八郎潟的湖。住
在這裡的龍也是由名叫八郎的人所變成。八郎
逐漸的被田澤湖的主人辰子吸引而辰子也接受
八郎的情感，之後八郎和辰子就一起住在田澤
湖。八郎潟自從失去了主人之後湖水逐年減少
( 註三 )。

»» 特別值得介紹 -- 姊妹湖

田澤湖與台灣高雄縣大埤湖 ( 澄清湖 ) 締
盟至今 20 多年，是姊妹湖。為紀念田澤湖與
澄清湖的締盟，於 1991 年由澄清湖贈送田澤
湖飲水思源像，現在立於田澤湖畔春山 ( 註
三 )。

»» 難忘的溫泉飯店

與母親到日本東北五日遊，有四天都住
到了溫泉飯店。除了期待每天不同的行程之
外，最期待的就是每天入住飯店後的溫泉時
光，每天泡個 2 至 3 次都不為過，泡完溫泉
覺得身心靈特別放鬆，可以無憂的走在飯店的
走廊上，迎接明天、未來的挑戰。

「在森林裡 鑿ㄧ個池  寒春在池畔泡湯 

旁邊有魚在游」

▲▲ 圖三：田澤湖 漢搓宮 (浮木神社 )

▲▲ 圖四：入住飯店外的景色

東北旅遊的的三天晚上，入住滑雪飯店
「雫石プリンスホテル Shizukuishi Prince 

Hotel」，飯店一樓是露天泡湯區。

泡湯的地點令人難忘，泡湯的地點像是
在森林裡鑿了一個湖，我們在石頭砌成的範
圍內泡著溫泉，石頭砌成的牆外還有魚兒在
游，用手試圖去抓，被冷洌的池水，霎時拉
回現實，是～我們在森林裡的池塘裡泡湯，
好不快樂！

»» 結論

及時行樂

及時行樂，記得利用時間好好放鬆一下
辛苦的自己，幫自己或家人安排一場旅行，充
電是為了明天的自己，讓自己更有能量繼續面
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▲▲ 圖五：母親辛苦了！我愛您！

對未來接踵而來的挑戰。

幫自己安排一場旅遊，面對陌生的環境，
遇到不一樣的人、事、物，尋找生活上不一樣
的刺激，會遇到困難可能訓練自己的應變能
力，可以透過每次碰撞，找到解決問題的方
法，可以從歷史檔案中去找到解決之道，或是
再求援、求助的過程中，讓自己吸收、內化，
找到答案，我們會成長、茁壯。

及時行孝

及時行孝，對家人 ( 父、母、兄、弟、姊
及妹 ) 好，每一刻都是在行孝，不用盲目跟隨
國定假日或是紀念日，只要有心，每天、每個
時刻都值得紀念，都值得我們期待、想像。

資料來源：

註一：絕景日本—北上展勝地櫻花祭

https://zh-tw.zekkeijapan.com/spot/index/575/

註二：用啤酒止咳化痰？日本推出超狂「龍角散」
啤酒！

https://www.msn.com/zh-tw/lifestyle/lifestylefashio
nbeauty/%E7%94%A8%E5%95%A4%E9%85
%92%E6%AD%A2%E5%92%B3%E5%8C%9
6%E7%97%B0%EF%BC%9F%E6%97%A5%E
6%9C%AC%E6%8E%A8%E5%87%BA%E8%
B6%85%E7%8B%82%E3%80%8C%E9%BE%
8D%E8%A7%92%E6%95%A3%E3%80%8D
%E5%95%A4%E9%85%92%EF%BC%81/ar-
BBW7zZ9

註三：日本見聞錄 田澤湖

http://www.zipangguide.net/travel/sight/akita/
tazawa_lake.html

彰
化
警
政

心
情
隨
筆

58

漫
步
櫻
花
雨
平
成
年
最
後
一
次
日
本
行



»» 壹 前言

一、	言論自由在臺灣的發展過程，原則上可

以區分為戒嚴時期與解嚴後。在戒嚴時

期，民眾的言論受到不平等的控制甚至

連思想也遭規範，；當解除解嚴後，人

民開始注重言論自由，國家對言論自由

的發展，憲法賦予人民傭有人格權（包

含身體、健康、名譽、自由、信用、隱私、

等等）但迎面而來的是不一樣的挑戰。

二、	本國目前處於一個民主自由的時代，人

民已經有權力自由表達個人的意見以及

對其他事物的看法，但是在享有言論自

由的同時，我們是否因未享有言論自由

後同時也在毀損他人的言論自由呢？在

網路發達的時代透過報章雜誌以及新聞

媒體的報導，我們可以從中去發現這些

年來公然侮辱罪與毀謗罪成立的趨勢越

來越高且越來越容易，到底什麼話可以

說什麼話不可以說呢？，我國法律所保

障的言論自由以及名譽權，兩者之間是

否存在相互矛盾的地方呢？本次探討將

讓我們對於兩者之間的關係更加清楚。

三、	何謂言論自由？何未名譽權？兩者法律

上的模糊地帶以及名譽權侵害的認定標

準為何？藉由本次探討言論自由與名譽

權兩者的關係以及拿捏尺度。

四、	討論內容

 ( 一 ) 言論自由之定義、規範 

 ( 二 ) 我國法律對名譽權之保障

從臺灣言論自由權
討論名譽權的法律規範

◎文 ‧ 圖 /彰化分局芬園分駐所 警員蕭家耀

 ( 三 ) 探討言論自由與名譽權之關係

»» 貳 探討內容

一、	淺談言論自由

（一） 憲法中的言論自由

中華民國憲法對於保障人民的言論自由

權，在憲法第 11 條、 憲法第 22 條 以及憲法

第 23 條中皆有明確規範。

1、憲法第 11 條：「人民有言論、講學、著

作及出版之自由。」

2、憲法第 22 條：「凡人民之其他自由及權

利，不妨害社會秩序公共利 益者，均受憲

法之保障。」

3、憲法第 23 條：「以上各條列舉之自由權

利，除為防止妨礙他人自由、 避免緊急危

難、 維持社會秩序，或增進公共利益所必

要者外，不得 以法律限制之。」
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民主憲政最大的價值在於對於人民基

本權益之保障。在這當中言論自由具有溝

通意見、追求真理、實現自我，又或者為

監督政黨政治與社會活動之功能。由此可

知，言論自由是一個民主國家發展的最重

要基石不可或缺。本國憲法條文中明文規

定保障人民享有言論自由，政府不得隨意

加以限制或干涉。大法官解釋第 509 號、

577 號都曾經有過解釋。 

4、大法官釋字第 509 號：「言論自由為人民

之基本權利，憲法第十一條 有明文保障，

國家應給予最大限度之維護，俾其實現自

我、 溝通意見、 追求真理及監督各種政治

或社會活動之功能得以發揮。」

5、大法官釋字第 577 號：「憲法第十一條保

障人民有積極表意之自由， 及消極不表意

之自由，其保障之內容包括主觀意見之表

達及客觀事 實之陳述。」 

憲法雖賦予並保障人民有言論自由之

權利，但並不表示言論自由不受我國任何

法律之限制，例如憲法第 23 條所明定，除

為防止妨礙他人自由、避免緊急危難、維

持社會秩序，或增進公共利益所必要者外，

不得以法律限制之。表示行使言論自由受

保障必須在不妨礙他人自由、危害社會秩

序為最大前提。在某些特殊的情形下，政

府依然可以剝奪人民的言論自由。

（二） 言論自由之相關規範 

為了維護人民基本人權與人格權價值，

聯合國促進世界各個民主國家對人權及基本自

由的尊重及遵行，聯合國大會發布了兩公約

《世界人權宣言》以及《公民及政治權利國際

盟約》，作為國際間人權保障的依據，兩公約

在世界各國已得到相當的重視。 

1、《世界人權宣言》第十九條：「人人有權

享受主張和發表意見的自由；此 項權利包

括持有主張而不受干涉的自由，和通過任

何媒介和不論國界 尋求、接受和傳遞消息

和思想的自由。」

2、《公民及政治權利國際盟約》第十九條： 

（１）人人有保持意見不受干預之權利。

（２）人人有發表自由之權利；此種權利包括

以語言、文字或出版物、藝術或自己選

擇之其他方式，不分國界，尋求、 接受

及傳播各種消息 及思想之自由。

（３) 本條第二項所載權利之行使，附有特別

責任及義務，故得予以某種限制，但此

種限制以經法律規定，且為下列各項所

必要者為限：尊重他人權利或名譽、 保

障國家安全或公共秩序，或公共衛生或

風化。」
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二、我國法律對名譽權之保障

人民生存於社會中名譽是最必備的要件。

名譽就是用來評價一個人的，社會大眾根據一

個人的職業、能力、人格等所判別出來的價值

給予的評價稱之為名譽，名譽權保障的規定即

是雖然擁有對於社會評價的權力但也必須給予

相當尊重，。故若刻意使該他人社會評價降低

的行為，亦即對於名譽權的侵害。名譽可謂人

的第二生命，一個人的名譽對他的生活影響之

重大，我國法律對於名譽權方面的規範可以分

為 1. 民事 2. 刑事 3. 行政三方面。以下就民法

與刑法部分加以分析。

（一） 民事方面

民法中對於名譽權之相關規範，包含人

格權之保護、 獨立侵權行為之責 任、侵害身

體健康名譽或自由之非財產上損害賠償等。

1、民法第１８條（人格權之保護）：「人格

權受侵害時，得請求法院除 去其侵害；有

受侵害之虞時，得請求防止之。前項情形，

以法律有特 別規定者為限，得請求損害賠

償或慰撫金。」

2、民法第１８４條（獨立侵權行為之責任）：

「因故意或過失，不法侵 害他人之權利者，

負損害賠償責任。 故意以背於善良風俗之

方法， 加損害於他人者亦同。違反保護他

人之法律，致生損害於他人者，負 賠償責

任。 但能證明其行為無過失者，不在此

限。」

3、民法第１９５條（侵害身體健康名譽或自

由之非財產上損害賠償）： 「不法侵害他

人之身體、 健康、 名譽、 自由、 信用、 

隱私、 貞操，或 不法侵害其他人格法益而

情節重大者，被害人雖非財產上之損害， 

亦得請求賠償相當之金額。 其名譽被侵害

者，並得請求回復名譽之 適當處分。 前項

請求權，不得讓與或繼承。 但以金額賠償

之請求權 已依契約承諾，或已起訴者，不

在此限。 前二項規定，於不法侵害 他人基

於父、 母、子、女或配偶關係之身分法益

而情節重大者，準用 之。」

（二） 刑事方面 

我國刑法中對名譽權的相關規範，條文

包括妨礙名譽、信用罪、公然侮辱罪、毀謗罪

以及免責條件等。
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1、刑法第 309 條（公然侮辱罪）：「公然侮

辱人者，處拘役或三百元 以下罰金。 以強

暴犯前項之罪者，處一年以下有期徒刑、 

拘役或五 百元以下罰金。」 

公然侮辱通常是指抽象且未指摘具體

事實的謾罵行為，用言語或行動對人格加

以侵害為必要條件。若言語的含意足以減

損特定人的名譽，且所侮辱之對象必須為

特定人或可推知之人。公然的意義為有不

特定人或多數人共同聽聞，而不以被害人

在場為必要條件。

2、刑法第 310 條（毀謗罪）：「意圖散布於

眾，而指摘或傳述足以毀 損他人名譽之事

者，為誹謗罪，處一年以下有期徒刑、 拘

役或五百 元以下罰金。 散布文字、 圖畫犯

前項之罪者，處二年以下有期徒 刑、 拘役

或一千元以下罰金。 對於所誹謗之事，能

證明其為真實者， 不罰。但涉於私德而與

公共利益無關者，不在此限。」

 毀謗罪與公然侮辱罪不同的地方，兩

者之區分在於，公然侮辱是指抽象且未指

摘具體事實的謾罵行為；毀謗則是需指摘

或傳述某足以損毀他人名譽的事蹟，且必

須意圖散布於眾，且所指摘之人必須為特

定人或可推知之人。

3、刑法第 311 條（免責條件）：「以善意發

表言論，而有左列情形之 一者不罰：一、 

因自衛、 自辯、 保護合法之利益者。 二、 

公務員 因職務而報告者。 三、 對於可受公

評之事，而為適當之評論者。 四、 對於中

央及地方之會議或法院或公眾集會之記事，

而為適當 之載述者。」

我國刑法第 311 條針對符合上述情形

之言論，不罰。

»» 參 結論

隨著民主國家的發展名譽權深獲重視，

但關於妨礙名譽的案件卻依然屢見不鮮層出不

窮，言論自由與名譽權之間的矛盾關係。透過

上述探討，人民對言論自由的拿捏尺度不一，

且社會大眾與司法官對於「貶抑他人名譽」標

準不見得相同，使得言論自由與名譽權沒有一

條清楚的界限，法律規範與實際執行的作為如

何平衡，會是往後民主國家努力的目標。
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摘　要

「華為」資通事件成為全球議題，各國
因為資訊安全與 5G 網路未來的挑戰，各國有
不不同得意見與表態。華為公司首席財務長
（CFO）孟晚舟女士於加拿大轉機時，因涉
嫌違反「美國對伊朗的貿易制裁」被捕。案
件發生時，中美領導人正在進行「川習會晚
宴」，並針對本案美國國安顧問波頓早事先知
情；有關本案引領通訊技術革命的張首晟教授
跳樓輕生一系列事件發生後，不少專家、媒體
推測這很有可能是美國政府為瓦解「中國製造
2025 計畫」所做出的強列動作，進而引發中
美貿易大戰。

我國對華為事件所引發之
中美貿易大戰之省思及探討

◎文 ‧ 圖 /少年警察隊 偵查佐曾麗文

前　言

隨著「華為」事件登上國際版面，美中
關係緊張到極點，美國開始使用貿易制裁來
抵制華為產品進入美國，認為陸製產品有設
置「後門」，能將資訊傳輸到大陸情資中心，
危害國家安全，各國政府亦開始對華為資通產
品展開一連串之禁止與抵制，然而各國真正衡
量的是未來 5G 之發展商機與機會。因華為公
司在 5G 科技之發展上已是全球三大電信公司
龍頭，如果各國採取禁止與華為在未來通信方
面之合作，將會在 2020 年 5G 之未來發展上
失去全球之競爭力。此令各國政府相當困擾，
須在國家安全、資通安全與未來 5G 之發展商

▲▲ 大陸國家主席習近平（左）、美國總統川普（Donald John Trump）（右）
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機與機會三者之間，取得一定之平衡。如何取
捨？考驗各國政府之專業、能力與企圖。

我國在面對陸製華為資通產品及未來 5G

之潮流下，我國政府將該如何面對這些未來之
挑戰 ?由於我國與中國大陸有著特殊之政治關
係，對於華為產品，我方無法僅從單純之商業
利益考量。究竟華為產品是否會影響到我國之
資訊安全及國家安全，這些均是政府應該思考
之方向。我國政府須在中華民國之國家安全、
資通安全與未來 5G 之發展商機與機會三者之
間，取得一定之平衡。如何取捨之？考驗我國
政府之智慧、專業能力與企圖心。

各國資通安全管理機制

世界各國已進入網路之爭奪戰，因此對
於資訊安全之防護與立法有其重要性，尤其是
各國對於資安之管理與建立，莫不提升至國家
( 中央政府 ) 層級，並設立專門部門及法律加
以管理。各國資通安全管理機制之概述如下：

1. 美國在 2014 年提出聯邦資訊安全現代

化 法（Federal Information Security 

Modern iza t ion  Act  o f  2014,  F ISMA 

2014），聯邦資訊安全現代化法 (FISMA 

2014）授權給美國國土安全部對於各公務
機關進行監督與管理、管制重大資安事件
之通報與受到侵害時之處置。

2. 德國聯邦議會於 2015 年通過資訊科技安全
法 (IT-Sicherheitsgesetz) 保障民眾與國家
基礎設施之網路安全，讓德國成為網路進
程中成為全球科技系統之先驅及模範（郭
沐鑫，2016）。

3. 日本於 2014 年通過「網路資訊安全基本
法」（サイバーセキュリティ基本法），
針對於政府機構與民間單位之資訊安全，
「網路資訊安全基本法」進行規範並設立
網路安全戰略本部（サイバーセキュリテ
ィ）。

4. 中國大陸於 2017 年 6 月實施「網路安全
法」，總共有 7 章 79 條。

▲▲ 華為財務長孟晚舟在加拿大溫哥華遭到當局逮捕，引發市場震撼
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5. 南 韓 資 訊 安 全 署（Korea Internet & 

Security Agency）因應資訊安全帶來之威
脅提出資訊與通訊基礎設施保護法（Laws 

on the Internet and Information Security 

of Korea），對於不同之網路犯罪訂出相關
之法律規範。

6. 歐盟於 2013 年發布網路暨資訊安全戰略
(Cyber security Strategy of the European 

Union)，希望提供一個開放、安全與可靠
之網路空間 (An Open, Safe and Secure 

Cyberspace)。2016 年，歐盟發布一項新
的指令，名稱為歐盟網路與資訊系統安全
指令（Network and Information Security 

Directive, NIS Directive），以管制資通
安全。

我國公務機關資通安全管理政策受到美
國外交政策之重大影響

美國政府前中央情報局 (CIA) 分析員
Jack Davis 曾指出，情報分析員必須在恐怖
事件發生前，發出足够之戰略預警，以便讓美
國官員有機會採取保護行動，鑒於對大量數據
進行分析相當複雜，須有情報之前置作業時
間，以令美國之預警能力會更好。

我國公務機關在資通安全管理之政策走
向方面，向來是受到美國外交政策之重大影
響，起先，美國態度強硬，向同屬「五眼聯盟」
（Five Eyes，FVEY）之英國、加拿大、紐
西蘭及澳洲盟友提出勿採用陸製華為之相關
資通設備，若有國家選用華為設備並安置在
重要系統內，則美方就不能與該國共同分享
情報，以此作為威脅華為 5G 進入美國市場。
基本上，我國工商團體極力反對行政院之上
開政策。

使用華為陸製資通產品隱藏重大國

安危機

至於我國公務機關若使用陸製華為設備
是否有非常大之國安危機？尖端科技軍事雜誌
社長畢中和（2019）即提到「因為華為之強
大，引起西方國家之警惕」，華為 5G 之發展

已使得全球許多先進國家與其合作使用該公司
之通訊設備，未來十年內之網路軟硬體發展必
將讓華為在全球佔有一席之地，而華為之影響
力亦將讓中國在網路戰上對全球各國經濟、軍
事及政治上，造成某種程度之威脅。同時亦嚴
重影響到我國兩岸未來之戰爭型態，及我國易
成為對岸之網路攻擊目標，且令人有疑慮的，
是華為帶有濃厚軍方之色彩，中共可能在華
為之產品設置「後門」，藉以傳輸我國重要之
國安、資安數據，在戰時，其有能力癱瘓我國
國軍、公務機關、民間之行動通訊系統，此部
分，是我國中央政府特別擔憂之區塊。

我國民間之資通大廠業已與華為公司血
脈緊密地相連，已成生命共同體，兩者之商業
利益，環環相扣，著實不易切割。禁用華為公
司之相關資通產品之後，我國是否有能力邁向
5G 時代，仍有待進一步觀察

 美國利用加重貿易關稅之脅迫下，
呼籲歐洲各國禁用華為公司等陸製之資通產
品，然而，華為產品之優勢，極具吸引力。歐
洲民間電信商卻對於華為產品之優勢，及良
好品質等特點，表現出高度之欣賞，尤其是
華為已晉升為全球四大電信公司，包括瑞典
Ericsson、芬蘭 Nokia 及南韓 Samsung 等，
且未來 5G 第五代行動通訊技術基地台之供應
與技術上，華為更是不遑多讓，這亦是各國在
華為之安全疑慮與商業利益上之考量上，非常
費心，究竟要如何取得平衡？對於美國及我國
政府禁用華為相關電子設備，民間企業並不認
同，民間企業重視的是經濟，有關資安方面之
問題，應交給資安專家來解決，而非一味的禁
用華為公司之資通設備。

台灣若禁止華為及其他相關陸製資安產
品，中國可能會利用經濟報復之手法，制裁
我國在貿易上之輸入，禁止進口我國生產之
某些 5G 相關產品及電子設備，而我國之電子
大廠鴻海等多在對岸有設立廠房，如爆發報
復戰，兩岸嚴重之對立情形，勢必會重挫我國
經濟，產生強大之骨牌效應。國家通訊傳播委
員會（NCC）從 2018 年起，積極規劃 5G 應
用與產業創新為發展方向，期待從 2017 年至
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2020 年各階段能將 5G 系統最優化及大規模
之應用於國內各場域。

我國公務機關資通安全管理機制之

可行回應對策

我國政府 2001 起至 2016 在國家資通安
全發展政策中，推動連續四期之重大資安政策
進程：第一期機制計畫建構整體資安防護體
系；第二期機制計畫健全整體資安防護能力；
第三期發展方案安全性之智慧台灣，安心優質
之數位生活；以及，第四期發展方案建構安全
資安環境，這四期之內容，說明政府初期以建
構資安認知宣導、系統建置、人才培育、技術
研發、法律及國際合作方面等提昇我國之資訊
安全環境（行政院，2018）。

如今 2020 年更是迎向全球 5G 潮流之時
代，面對未來資安之挑戰、數位經濟與物聯
網 (Internet of Things, IoT) 時代，行政院於
2018 年提出 DiGi+ 法案「數位國家．創新經
濟發展方案 (2017-2025 年 )」，推動「友善
法制環境」、「跨域數位人才」、 「先進數
位科技」等三項數位國家配套措施，打造安全
可信賴之「數位創新基礎環境」及「網路社會
數位政府」，而華為事件之影響，亦考驗我國
政府在資安專業人才與資安防護對策之提出
（行政院，2018）。

準確地評估華為公司資通產品之國

安危機

華為或是陸制資通產品 ( 手機、筆記型
電腦、、、等 )，被全球各國政府高度懷疑設
置「後門」，是以，各國對於與大陸華為公
司開放 5G 之合作方案態度，亦各有正反之表
態，如五眼聯盟：美國、澳洲、紐西蘭、英國、
加拿大及日本等多國，基於國安、資安之疑
慮，抱持著反對之政策，而某有些國家如：
歐盟、葡萄牙、印度、德國卻是抱持著贊同
或不表態之意見，這些認同之國家認為未來
2020 之 5G 潮流，需要與華為公司之協助，
始能幫助其擴展更大之商業利益與國家競爭
力，至於國家安全，則是採取雙方合作並加

強資安之防護。

我國公務機關資通安全管理機制宜

在美國與中國爭奪全球資通霸主之

角力中，尋找最適配之模式

在美國宣布抵制華為產品之後，華為公
司公布 2017 年之財報指出，華為之營收可分
為 4 部分，最大之銷售數量以中國為最，佔
50.5%、亞太市場約 12%、歐洲中東和非洲
是 27%，而美洲市場只占 6.5%，詳如圖 2，
從數據中顯示就算美國抵制華為手機，但是實
際影響華為之銷售訂單並無太大影響，更何況
華為公司之產品有其價格便宜、品質好、照相
品質功能佳等銷售競爭力，故民間企業團體及
個人反而會相對購買較具高價性能之華為。華
為事件已成中、美間之政治與貿易大戰，我國
之定位又該何去何從 ? 如何在國安、資安與
經濟發展間，取得一個平衡之位置，實屬我國
政府應該仔細思考之一個議題。本文建議，在
不影響國安、資安之大前提之下，國安、資安
與經濟發展三者平行發展為佳。

結　論

落實資安宣導，宜強化政府與民間

對於華為公司之資通產品所造成國

安危機之認知與共識

在打擊網路犯罪之預防上，2002 年我國
政府提出「電子簽章法」利用公鑰基礎建設
（Public Key Infrastructure, PKI）建立民間
企業與政府利用線上身份辨識系統及電子文件
資訊分享促進政府效能。2003 年制訂「國家
機密保護法」落實國家公務機密之保護及制訂
2005 年「政府資訊公開法」流通政府資訊及
促進人民對公共事務之瞭解，2009年修訂「資
通安全規範整體發展藍圖」參照前全球先進國
家資安發展經驗，並考量我國政府機構現行法
制與資訊環境特性建立資安國家標準與發展，
而對於民眾個人隱私及資料之防護上，法令則
有「個人資料保護法」、「刑法」、「通訊保
障及監察法」及「電信法」及 2018 年行政院
提出 DiGi+ 法案「數位國家．創新經濟發展
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方案」，這些均是我國政府目前與地方政府所
進行之資安政策與防護（李如霞，2019）。

於 2019 年 1 月，我國工研院公告下令禁
止使用華為手機，成為公務機關禁止使用華為
手機、資通設備之首位發聲者，之後，國研院
與資策會陸續跟進，相繼宣布禁止華為設備連
上國研院與資策會之內網。而至於華為手機是
否真正有資安之疑慮，有傳輸之後門系統？目
前仍無相關之明確性證據，但有許多之資安專
家表示，華為的確有其資安風險，因為它的商
業模式與其他的智慧型品牌不同，有可能會被
使用於政治性用途。除了鼓勵與宣導在尚未證
實華為手機通過資安之安全檢測前，民眾及企
業盡量減少購買或是使用華為等相關設備，除
了硬體之使用外，對於大陸開發之軟體 APP

微信等亦盡量減少下載使用及連結到大陸網
站，避免個資遭到連結傳輸與散布。

政府與民間宜儘速完善其內部之資

安規範

國家通訊傳播委員會曾在 2012 年公告
「限制通訊傳播事業經營者將所屬用戶之個
人資料傳遞至大陸地區」，但，其他之中央
目的事業主管機關，則未頒布類似之法令。
我國私部門、業者所蒐集之個人資料，如要
委託至境外處理，目前，在國內之部分，僅
有金管會對於金融機構所蒐集之個人資料，
如要委託至境外處理，需事前得到該會之核
准，其他之中央目的事業主管機關，亦未有
相關之管制機制，建議政府之其他之中央目
的事業主管機關，宜比照上述金管會對於金
融機構之監控機制為佳。
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Every day, officers face challenges when 

it comes to completing routine tasks like 

incident reports and other paperwork. Heavy 

documentation can become a burden and 

impact everything from community presence to 

officer productivity, compliance1 , and even 

safety. Dragon Law Enforcement, our speech 

recognition technology, lets you complete 

incident reports in a faster, safer, and more 

accurate way—all by voice. It also helps you 

get back to what matters most, protecting and 

serving your communities.

»» The Problem

Law enforcement professionals face 

unique documentation demands. While incident 

reporting is vital to police work and helps 

move investigations and cases along, it is time-

consuming. According to a recent national 

survey of police departments conducted by 

Nuance, nearly 40% of officers say they can 

spend as much as three to four hours a day on 

incident reporting and other paperwork. This 

means just about half of their day can be spent 

on documentation alone. And the hours spent 

on paperwork can take substantial time away 

from other high-value tasks like being visible 

in the communities officers serve.

However daunting, incident reporting is 

a critical part of the job and an incomplete 

or inaccurate report can affect criminal 

convictions2, or worse, those that are not 

delivered in time can mean suspects go free. 

Unfortunately, many of today's current police 

reporting systems are difficult to operate, 

or officers are relying on their memory to 

complete reports, which makes it difficult to 

capture details and specifics of incidents that 

may have happened hours before. What's more, 

the difficulties in producing timely, thorough 

reports are exacerbated3 by the outdated4 

functionality of current policing hardware.

Records management (RMS) and computer-

aided dispatch (CAD) systems used by more 

than two thirds of departments are an integral 

part of police document workflows. There are 

problems, however, with these systems. For 

one thing, they can often be hard to navigate, 

and finding, entering, and extracting data 

takes multiple clicks, which wastes valuable 

time. Plus, many systems don't work with 

one another, which can slow or even halt the 

◎譯 /北斗分局第三組 巡官魏立晴

MY TECHNOLOGY CAN...Make 
Reporting Faster and More Accurate

1.compliance [kəmˋplaɪəns] (n.) 服從；順從
2.conviction [kənˋvɪkʃən] (n.) 定罪；證明有罪
3.exacerbate [ɪgˋzæsɚ͵bet] (v.) 使惡化；使加重
4.outdated [͵aʊtˋdetɪd] (adj.) 舊式的；過時的
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5.ambush [ˋæmbʊʃ] (v.) 埋伏；伏擊
6.warrant [ˋæmbʊʃ] (n.) 搜索令狀
7.jargon [ˋdʒɑrgən] (n.) 行話；術語
8.seamless [ˋsimlɪs] (adj.) 無縫的

delivery of key information out into the field.

I t ' s  no t  j us t  t he  miss ion -c r i t i ca l 

information or the high-profile cases that can 

be impacted. Standard operations, like traffic 

stops, which according to Stanford researchers 

occur more than 50,000 times a day across the 

country, task officers with a hefty reporting 

load. This is not only a serious time stealer 

but puts officers in situations that are 

uncomfortable at best, and hazardous at worst.

In their patrol vehicles, twisting and 

turning to enter information into the mobile 

data terminal  (MDT) ,  off icers subject 

themselves to lower back, wrist, and neck pain 

that could compromise their agility or speed 

when it matters most. Beyond the discomfort, 

these legacy systems expose officers to 

potentially dangerous circumstances. Take 

a license plate lookup: officers can become 

distracted and lose sight of their surroundings. 

This can leave an officer susceptible to 

accidents and or even ambushes5.

»» The Solution

Modern police reporting technology is 

taking off as hundreds of departments are 

looking for ways to enhance their existing 

tools and help officers work smarter, not 

harder. Speech recognition technology is a 

solution that many agencies are using or now 

starting to consider as they work to transform 

their reporting workflows.

Nuance's Dragon Law Enforcement, which 

is tailored specifically for the public safety 

sector, provides a faster and more accurate way 

to safely and more conveniently improve daily 

reporting and documentation demands, speed 

data entry into the RMS, and conduct common 

lookup tasks like license plate and warrant6 

searches—all by voice.

For most people, talking is the most 

natural and efficient way to communicate ideas. 

And since speaking helps not only capture 

details but also a narrative of an event, it's 

ideal for police work. Dragon's speech-powered 

technology lets officers dictate their reports 

in real time instead of manually typing them. 

A report that takes one hour to complete can 

be dictated within minutes when the details of 

an incident are top of mind. And since Dragon 

is customized for law enforcement, it includes 

jargon7 and abbreviations specific to police 

work. It can also be customized to a particular 

agency, so officers can be confident in the 

reports they are creating. Officers can also 

document license plate lookups, for example, 

just by saying "Alpha Bravo Charlie 123" 

and Dragon interprets this as license plate 

"ABC123." With Dragon, accuracy and speed 

don't have to be mutually exclusive.

By integrating Dragon into an agency's 

CAD or RMS system, departments can also 

improve in-car documentation and safety while 

officers are stationary in their patrol vehicles. 

Entering and looking up data by voice not 

only supports better ergonomics, but it keeps 

officers "heads up" and more situationally 

aware.

And because Dragon can be integrated 

within standard police technology systems, it 

helps move along mission-critical information, 

connecting officers, dispatchers, and support 

staff to the scene of an emergency that much 

quicker. By adopting a seamless8 end-to-end 

solution, agencies are set up to operate with 

maximum efficiency, resulting in lowered 

transcription costs and major return on 
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investment.

»» Case Study

A large highway patrol agency in the 

Midwest realized a surge in productivity and 

report timeliness through adoption of Dragon 

Law Enforcement.

The department's leaders wanted to 

improve the incident reporting process to keep 

up with increasing demands at the state and 

federal level. The agency's existing reporting 

process was convoluted9 and involved too many 

middle men. Troopers would create an audio 

file documenting an incident then transmit the 

file to an administrative team for transcription. 

After transcription it was then returned back 

9.convoluted [ˋkɑnvə͵lutɪd] (adj.) 迂迴的；曲折的

to the trooper for proofreading, then assuming 

no further corrections, the officer submitted 

the document into the RMS. Given the volume 

of reports to complete each day, the manual 

process was not only inefficient, it delayed 

access to key information.

The department deployed Dragon Law 

Enforcement to streamline the incident 

reporting process. Troopers reduced report 

turnaround by almost 50% or one to two hours, 

and they delivered higher quality reports to 

prosecutors.

文章來源：

https://www.policemag.com/503746/my-

technology-can-make-reporting-faster-and-more-

accurate

科技讓案件回報變得快狠準

員警在面對每天例行性的案件報告及其
他文書作業時面臨相當大的挑戰。繁重的文書
作業可能會成為一種負擔，影響員警集體表
現，包含員警工作產能、服從性，甚至安全。
「執法龍」(Dragon Law Enforcement) 是我
們的語音識別技術，可讓您以更快、更安全、
更精準的方式完成案件回報，並完全透過語音
的方式進行。該技術還能協助員警回歸其最重
要的工作，即保護和服務社區。

»» 問題

執法人員面臨獨特的文書檔案要求。雖
然案件報告對警察工作至關重要，且有助於推
動案件調查，卻十分費時。根據紐安斯通訊公
司 (Nuance) 最近對警察部門進行的全國性調
查，近 40％的員警表示，他們每天花費 3 到

4 個小時的時間進行案件回報和其他文書工
作，這意味著他們在一天中有一半的時間花在
文書處理上。而這將佔用執行其他重要任務大
量的時間，例如：社區見警率的工作。

無論如何令人喪氣，案件回報仍相當關
鍵，不完整或不精準的回報將影響刑事偵查，
更糟糕的是，未即時回報將意味著無法定罪嫌
疑人。不幸的是，當前許多的警政回報系統很
難操作，或者員警得依記憶來完成回報，使
得幾小時前發生的案件具體細節難以重繪。再
者，當前警政硬體裝備過時，讓即時、完整的
回報更加困難。

記錄管理（RMS）和計算機輔助調度系
統（CAD）是警察文書工作流程的主要組成，
超過三分之二的部門使用此系統。然而，這
些系統存在許多問題。首先，它們通常很難操
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縱、搜尋、輸入，而且提取數據需要多次點
擊，將浪費寶貴的時間。此外，許多系統不能
相互協調合作，可能造成關鍵訊息傳遞延緩甚
至無法送出。

不僅是關鍵訊息傳遞或備受矚目案件可
能受影響的問題，根據史丹佛大學的研究，光
是全國範圍內每天標準的交通事故回報，發生
超過 50,000 次之多，導致勤務人員回報負荷
過重。不僅是浪費大量的時間，並且會使員警
處於最不安且最危險的情況。

在巡邏車中，員警需扭曲身體將訊息輸
入移動數據終端機（MDT），造成他們腰部、
腕部和頸部疼痛，這些疼痛問題可能會在最
重要的時刻影響他們的敏捷性或速度。除了
身體不適的問題之外，這些數據系統將使員
警暴露在潛藏的危險環境中。舉例來說：在
查找車牌的過程中，員警可能會分散注意力
並忽視周圍環境。這可能使員警容易發生意
外甚至遭受攻擊。

»» 解決方案

現代警察回報技術正在提昇，因為數百
個部門正在找尋提昇現有工具的方法，並幫助
員警們用智慧工作，而非用蠻力工作。語音識
別技術是許多機構正在使用或開始考慮使用的
解套方案，以改變工作報告流程。

紐安斯通訊公司 (Nuance) 的執法龍專為
公共安全部門量身訂作，提供更快、更準確的
方式，安全且方便地改善日常回報和文件工
作，加快數據輸入記錄管理（RMS），並執
行常見的搜尋任務，如查車牌和執行搜索，均
透過語音方式。

對於大多數人來說，說話是最自然及最
有效的表達方式。並且，說話不僅有助於抓住
細節，還有助於敘述事件，因此非常適合警察
工作。執法龍的語音技術可以讓員警們用口述
報告，取代手動輸入。當細節能被詳細描述
時，原本需要一小時才能完成的報告，便可以
在幾分鐘內完成。由於執法龍語音技術是為執

法單位客制化設計，該系統包含警察工作的行
話和術語。它也可以針對特定機構提供客製化
功能，因此員警們可以對他們製作的報告充滿
信心。此系統還可以用於車牌搜尋，例如：只
要說「Alpha Bravo Charlie 123」，執法龍
語音技術就會自動轉換為車牌「ABC123」。
使用執法龍語音驅動技術，可同時擁有回報的
準確性及效率。

透過整合執法龍語音技術到單位的 CAD

或 RMS 系統中，還能改善員警在靜止巡邏車
中的文書紀錄和安全性。通過語音輸入和查
找數據不僅符合人體工學，還能使警務人員
「抬頭挺胸」，並且更能提高注意周遭情況
的警覺性。

由於執法龍語音技術可以和警察的標準
系統整合，有助於傳遞緊急任務訊息，使執勤
員警、調度人員和支援警力更有效率地收到現
場情況。採用無縫的傳輸方法，各單位可以達
到最高的執勤效能，從而降低轉錄成本並獲得
投資報酬。

»» 案例分析

中西部的一間大型國道巡邏單位經採用
執法龍語音技術，大幅提升生產力和報告的即
時性。

該部門的主管希望提升案件報告流程，
以滿足州和聯邦日益增長的需求。該單位現有
的報告程序太迂迴，並涉及太多中間人。首先
州警官會創一個記錄事件的檔案，再將文件傳
輸給行政團隊進行轉錄。轉錄後，將其送回給
警官進行校對，假如沒有進一步的更正，員警
便可將檔案提交給 RMS。鑑於每日的報告量
很大，手動過程不僅效率低下，並延遲了關鍵
訊息的取得。

該單位運用了執法龍以效率化案件報告
流程。報告回報時間縮短了近 50％或一到兩
個小時，此外，提交給檢察官的報告擁有更好
的品質。
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Ater the horrific mass shooting on Nov. 

7, 2018 at the Borderline Bar and Grill in 

Thousand Oaks, CA, that left 12 dead, including 

a sheriff's sergeant1, Ventura County Sheriff 

Geoff Dean revealed that there were six cops 

inside during the incident and none of them had 

their guns. Three LAPD officers, two Oxnard 

PD officers, and an officer from another agency 

shielded several people from harm and should 

be commended for their bravery in an obviously 

chaotic2 situation. But imagine how much more 

courageous3 they could have been if they'd had 

their guns and could have stopped the shooter. 

Sometimes cops don't carry their guns off duty 

by choice and other times they are prevented 

from doing so by the policy of the facility they 

want to enter.

Stopping mass attacks calls for bold 

thinking, so here are two ways to maximize the 

law enforcement advantage:

Step 1: Give cops their guns back at 

public events. Until the day comes when 

we can accurately4 predict when a potential 

shooter will attack, all qualified off-duty and 

honorably retired officers should always be 

allowed to carry concealed5 into a public event.

Step 2: Change the way law enforcement 

officers and security guards staff large events 

by splitting their shifts.

◎譯 /田中分局第三組 巡官侯建安

2 Ways to Stop Mass Attacks

1.sergeant [ˈsɑrdʒənt] (n) 巡佐
2.chaotic [keˋɑtɪk] (a) 混亂的
3.courageous [kəˋredʒəs] (a) 英勇的
4.accurately [ˋækjərɪtlɪ] (adv) 精確地
5.concealed [kənˋsild] (a) 隱藏的

»» Let LEOs Carry at Public Events

As to Step 1, after 9/11, we saw a 

gradual movement toward restricting cops from 

bringing their guns into places like Disneyland 

and Universal Studios; NFL, NBA, NHL, and 

MLB games; and concerts. The unarmed security 

guards running the metal detectors followed 

their bosses' wishes and kept cops from legally 

bringing their guns inside. Why this happened 

across the country remains a mystery.

Was there a sudden rise in accidental 

discharges by cops at these events? Were cops 

leaving their unattended guns at their seats 

or in the restrooms? Were they firing wildly 

across the boundaries at Disney World between 

Tomorrowland and Adventureland?

Professionally trained, working, and 

honorably retired peace officers need to be 

able to bring their concealed firearms into 
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6.vigilance [ˋvɪdʒələns] (n) 警戒、警惕
7.marshals [ˋmɑrʃəl] (n) 法警
8.obnoxious [əbˋnɑkʃəs] (a) 令人不快的、討厭的
9.in unison with [ˋjunəsn] 與…一起、共同

public events. To deny them this access means 

we will continue to turn concerts, sporting 

events, and large public gatherings into Gun-

Free Zones. The bad guys (active shooters, 

mass attackers with edged weapons, van drivers 

who mow down crowds, and potential or 

actual terrorists) know the number of on-duty, 

uniformed armed police (and any on-site armed 

security officers with tactical training) will be 

small.

»» Vigilance6 Crossroads

As to Step 2, this is why it's important 

to start splitting the shifts of law enforcement 

officers providing security for large events. 

Many years ago, a study about vigilance by the 

U.S. Marshals7 told an interesting tale. Let's say 

two marshals are driving a prisoner to his final 

lifetime destination: a federal prison that he 

will not leave alive. Their research suggested 

the closer the marshals get to the custodial 

facility, the more their sense of vigilance goes 

down and the prisoner's goes way up.

It only makes sense: "Let's drop this guy 

off and get something to eat," is a common 

thought for lots of law enforcement officers on 

their way to jail. On the other side of the cage, 

the soon-to-be-locked-away inmate has the 

opposite response. His sense of vigilance starts 

soaring the closer he gets to the sally port of 

the facility. He realizes that his final chance to 

fight and escape is rapidly approaching. If he's 

going to get out of his handcuffs, try to cause 

a car crash, assault both or disarm one of the 

marshals, it needs to happen soon.

So we have a vigilance crossroads; the 

marshals might start relaxing, knowing the 

end of their work is near, and the bad guy's 

pulse rate is zooming, knowing his window of 

opportunity to attack is closing fast.

»» A Fresh Set of Eyes

This problem relates specifically to law 

enforcement officers providing security at large 

public gatherings, like indoor and outdoor 

concerts, parades, and sporting events.

Specifically, we need to start having fresh 

sets of police eyes on duty well past the end 

of the event. 

The May 2017 bombing at the Ariana 

Grande concert in the UK happened outside, 

after her concert was over. The 2017 mass 

shooting in Las Vegas happened outside, near 

the end of the show. (The February 2018 

shootings at the Parkland, FL high school 

happened at the end of the school day.) We 

need to pay just as much attention to security 

at the end of these events as at the beginning 

and during them, because that's when our 

vigilance starts to diminish.

If you have ever worked a large public 

gathering as a uniformed officer, you know it 

can be challenging, with lots of drunks or drug 

users; loose kids; confused, angry, or excited 

people; and plenty of pushing and shoving in 

the walkways and aisles. If you have to make 

arrests, transport (mostly obnoxious8) prisoners, 

or keep people from climbing on to the stage 

or running onto the field, it can be a tiring 

day. As such, as your shift draws to a close, in 

unison with9 the end of the event, it's easy and 

human nature to get distracted and think mostly C
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about your sore feet, tired back, empty stomach, 

getting back to your station, and going home.

»» Split Event Security Shifts

This is where the solution lies: split 

shifts. If vigilance at the end of the shift is the 

problem, we need to start staffing major events 

by having a squad of officers come on duty 

mid-event and stay on well past the end of the 

concert or game, well after the audiences (and 

their first-shift police colleagues) have left the 

vicinity.

As an example, it's common practice for 

many sports arenas and stadiums to open most 

of the exit gates to let people leave after the 

eighth inning, near the end of the fourth quarter 

in football, etc. These gates are often lightly 

staffed with security, if at all. You can just as 

easily walk in to watch the end of the event as 

you can walk out.

This security loophole10 is easily fixed: 

The second shift of police officers (and 

security guards) should staff these areas and 

allow ticket holders to leave but keep non-

ticket holders out. They should also pay careful 

attention to the facility perimeters11, something 

the officers leaving their shifts rarely do. (The 

concept of putting on "felony blinders" and not 

wanting to see anything bad on your way back 

to the station has only been a part of policing 

for 150 years.)

Give our cops back the right to be armed 

at concerts, theme parks, and sporting events. 

Let's start splitting police shifts to cover the 

events fully, not just strong at the beginning 

and the middle and then fading out at the end.

文 章 來 源：https://www.policemag.

com/504772/2-ways-to-stop-mass-attacks

10.loophole [ˋlup͵hol] (n) 漏洞
11.perimeter [pəˋrɪmətɚ] (n) 周圍

兩種阻止大規模攻擊事件發生的方法

2018 年 11 月 7 日在加州千橡市的「邊
界」酒吧燒烤店發生可怕的大規模掃射事件，
造成 12 人死亡，其中包括一名巡佐，文圖拉
縣警長傑夫迪恩透露有 6 名警察在事件發生
時亦在酒吧內而未攜帶槍枝。3 名洛杉磯警察
局員警、2 名奧克斯納德警察局員警及 1 名他
單位員警保護了多位民眾免受傷害，應該對他
們在如此混亂情況下的勇敢予以讚賞。然而試
想，倘若在遭遇這個情況的時候能夠擁有手槍
反擊並阻止掃射，他們將展現更勇敢的表現。
有時警察不會在非值勤時段攜帶槍枝，有時則
是為了進入特定場所而必須遵守入場規則而未

攜帶。

為了阻止大規模攻擊需要大膽思考，以
下有兩種方法可以最大化執法優勢：

第一種：讓員警參加公共活動中能攜帶
槍枝。直到在我們能夠準確預測潛在槍手何時
發動攻擊之前，所有勤餘的合格員警與光榮退
休的員警都應該被允許隨身攜藏槍枝在公共活
動中。

第二種：改變執法人員與警衛人員的輪
班替換方式來應對大型活動。
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»» 讓執法人員在公共活動攜帶槍枝

對應第一種方法，在美國發生 911 事件
後，我們看到警察的槍枝逐漸被限制帶到如
迪士尼樂園與環球影城這類的場所及 NFL、
NBA、NHL 及 MLB 等運動賽事與音樂會。非
武裝警衛人員依循上司的意願僅使用金屬探測
器，並阻止警察合法地攜槍枝入場。為何在全
國各地發生如此現況仍然是個謎。

是否有任何事件是因警察突發誤擊而導
致？還是警察將手槍放在座位上或是洗手間
而呈現無人管控的狀態？他們有在迪士尼樂
園內的明日世界與探險世界的交界進行瘋狂
射擊嗎？

經過專業訓練的在職與光榮退休的警職
人員需要能將他們隱藏好的槍枝帶入公共活動
現場。拒絕前述方式的執行意味著繼續將音樂
會、體育賽事及大型群眾聚集場所轉變為無槍
區。而抱持不法意圖者（激進的槍手、帶有鋒
利武器的大規模攻擊者、衝撞人群的司機以及
潛在或實際的恐怖分子）清楚明白執勤的武裝
制服警力（以及接受過訓練的武裝警衛人員）
數量其實過少。

»» 在關鍵時刻保持警覺

對應第二種方法，以下是為什麼為大型
活動安全維護的執法人員拆班執勤逐漸變得重
要的原因。許多年前，有一段關於研究美國法
警警戒心的有趣故事。假設兩位法警正載送一
名囚犯前往其人生最終的目的地：一個他無法
活著離開的聯邦監獄。該研究即指出，當法警
越接近監獄，他們的警戒心越降低，反之囚犯
則更加警覺。

這是有道理的，「讓我們趕快到監獄放
下這傢伙然後去吃東西吧」，這是許多執法人
員在前往監獄途中的常見想法。而在鐵籠柱的
另一側，即將被囚困的犯人卻有相反的反應。
當他越來越靠近監獄的大門，其警戒心便開始
飆升。他意識到最後奮戰且逃脫的機會正在迅
速逼近。如果他準備要掙脫手銬、試圖引起車

禍、攻擊他們或解除其中一名法警的武裝，必
須要儘快執行。

因此我們面臨到一個有關警覺性的關鍵
時刻：法警可能心態上開始放鬆，知道他們的
工作已接近尾聲，然而歹徒卻因了解到自己偷
襲機會逐漸消逝而心跳加速警戒著。

»» 一組剛執勤的監控人員

這個議題特別與在大型公共集會上維護
安全秩序的執法人員有關，如室內與室外音樂
會、遊行及運動賽事。具體而言，我們需要在
活動接近尾聲時派遣新的執勤警察進行監控。

2017 年 5 月一場爆炸攻擊發生在亞莉安
娜•格蘭德的英國演唱會結束後。2017 年拉斯
維加斯大規模射擊在表演接近結束時發生於室
外。（2018 年 2 月佛羅里達州帕克蘭高中掃
射事件亦發生在學校活動結束時。）我們需要
在這些活動接近尾聲時保持與活動剛開始時及
進行中同等之安全性警覺，因為那時我們的警
覺心已開始減弱。

如果你曾作為一名制服員警在大型公眾
活動執勤，你應該了解其中的挑戰性，無數的
醉酒者或吸毒者、調皮的孩童、感到困惑、憤
怒或興奮的群眾；而且在人行道及走道上充滿
不斷的推擠。如果你必須逮捕並運走（大多是
令人討厭的）囚犯，或是保持不讓群眾爬到舞
台上或廣場中，這將可能是令人疲憊的一天。
因此，當你的執勤即將結束時，同時活動也即
將告一段落，在本能上極易令人分心在思考你
疼痛的雙腳、疲憊的背部及飢餓的腸胃，想要
趕快回到駐地，然後回家休息。

»» 拆換活動維安輪班

解決方案主要在於：拆換輪班。如果在
活動結束時維安人員警覺心的保持可能成為問
題，我們需要開始配置大型活動的輪班，讓一
組人員在活動進行到一半時上場，並在音樂會
或賽事結束後仍保持警戒，等到觀眾完全離開
現場 ( 前一輪班人員亦已離去 ) 才完成值勤。
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舉例來說，許多競賽場地與體育場的常
見做法是在棒球比賽的第八局或美式足球第四
節接近結束時，即開啟大部分出口，讓人們可
以提前離去。在有開放的情形，這些門通常較
缺乏維安人員管制。你可以輕鬆地進入會場觀
看活動的結束，然後再走出來。

這個維安漏洞極易解決：第二階段輪班
的警察 (與保安人員 )應管控現場的人員進出，
允許持票者離開並防止未持票人員進入。他們
亦應特別注意會場周邊的秩序，一般準備退

勤離開的執勤人員很少重視。（「重罪眼罩」
(felony blinders) 的概念即談到值勤人員並不
想在返回駐地的路上發現任何違法事物，150

年來都是如此。）

讓我們警察重新被授權在音樂會、主題
公園及體育賽事中武裝起來。讓我們開始以拆
換輪班方式來維護整個活動程序的澈底安全，
而不是僅在剛開始與進行中保持警覺，卻在活
動最後快結束時放鬆警戒。
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彰化警政季刊
「彰化警政」季刊在各位親愛同仁及讀者熱烈支持下，第54期如期出刊了，對於

各位親愛的讀者朋友們這段期間的愛護與支持，在此編輯小組向大家表示感謝之
意，並期盼持續給予我們鼓勵與支持及踴躍投稿，除了豐富本刊內容外，更讓本刊有
機會為您發聲，成為您另一個揮灑才華的空間。為了提升本刊內容，歡迎隨時不吝指
正，有任何投稿及建議請e-mail至「彰化警政」帳號【chp@ms2.chpb.gov.tw】。
謝謝大家！

一、本園地公開，歡迎投稿，請勿一稿多投，每篇文章請附數張照片。本刊對來稿
有刪改權，不願被刪稿者請註明。

二、本局員警投稿經刊出者，另予行政獎勵。
三、本刊收電子文字及數位照片為主，請e-ma i l到chp@ms2 .chpb . gov .tw。
郵寄地址：50004彰化市中正路2段778號，彰化縣警察局「彰化警政」編輯小
組收。
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祝您行車平安

彰化縣警察局

祝您行車平安
關心您關心您彰 化 縣 縣 長

彰化縣警察局局長
彰 化 縣 縣 長
彰化縣警察局局長

王惠美
方仰寧
王惠美
方仰寧

J a n u a r y - M a r c h ,  2 0 1 9

局長方仰寧邀請本局一級主管代表全
體同仁與內政部警政署同步視訊慶祝

「警察制服換裝典禮」

本局偕同彰化縣政府及彰化縣保護少年協進會
共同辦理「拒毒 從你我做起」系列宣導活動-明倫國中

田中分局立破線上汽車竊盜案，
分局長鄭頴聰即時頒發獎勵金

大甲媽祖遶境衝突事件，
同仁迅速逮人，局長方仰寧公開表揚
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